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SAATESANAT

Tervetuloa lukemaan Sipoon kunnan sisailmaohjeistusta.

Tahan ohjeeseen olemme keranneet kunnan sisailma-asioihin
liittyvat yleiset linjaukset. Asiakirjassa esitellaan mm. sisail-
maprosessin vaiheet eri roolien kautta, yleiset toimintatavat ja
Toimitilat -yksikon vastuut. Asiakirja tarjoaa siis lisatietoa kai-
kille kuntalaisille kunnan kaytdssa olevien rakennusten sisail-
maan liittyvista asioista.

Taman ohjeen lisaksi olemme laatineet henkilokunnalle oman
ohjeen nimelta "Kunnan tyontekijoiden sisailmasto-ohje”
Myds tama asiakirja on kaikkien kuntalaisten luettavissa kun-
nan verkkosivuilta.

Sipoon kunta / Toimitilat
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TOIMITILAT -YKSIKON ESITTELY

Sipoon kunnan Toimitilat -yksikko vastaa kunnan toimitila- ja
varastorakennuksista. Naihin kuuluu mm. kaikki koulut, paiva-
kodit, liilkuntapaikat, terveysasemat, nuorisotalot ja kulttuurira-
kennukset. Omia rakennuksia kunnalla on noin 100 kappaletta.
Taman lisaksi Toimitilat -yksikko vastaa myds kunnan kayttoon
ulkopuolisilta vuokranantajilta vuokratuista tiloista. Yksikon
palveluihin kuuluu rakennuksiin liittyva hallinto, asiakaspalve-
lu, kiinteistohoito, talotekniikka, siivous, korjauspalvelut ja ra-
kennuttaminen. Toimitilat -yksikdssa on tyontekijoita yhteensa
noin 65 henkil6a.

Toimitilat -yksikko vastaa myos kunnan sisailma-asioista.
Sipoossa sisdilma-asioihin ja mahdolliseen sisdilmasta aiheu-
tuvaan oireiluun suhtaudutaan vakavasti. Rakennusten kayt-
tajien ja kuntalaisten yhteyshenkilona asian tiimoilta toimii
Toimitilojen asiakaspalvelupaallikké. Han on myds kunnan
sisailmatyoryhman puheenjohtaja. Mahdolliset sisailmaongel-
mat ratkaistaan kuitenkin aina yhteistydssa kaikkien Toimitilo-
jen asiantuntijoiden kanssa.




SISAILMAPROSESSIN KULKU

limoitus
tarvittaessa

rakennuksen
Kayttajan a sl toiminnasta Palvelupyynnon
1 havainto o vastaavalle 2 tekeminen
sisdilmaan taholle. kiinteistohoidon
vaikuttavasta palvelupyynto-
seikasta. jarjestelmaan.
Kiinteistonhoito, Asia siirretaan
siivous ja / tai 3 b lisaitoimenpiteita
Tehdiin 3 a korjaus hoitavat TAI varten
4 tarkempi asian kuntoon. Toimitilojen
kartoitus ja hallintoon.
tarvittaessa
tutkimuksia.
Laajempaa
sisdilmaongelmaa Tilanteen
Tuloksiin 6 seurataan kunnan palauduttua
perustuen sisdilmatyoryhmassa % 7 normaaliksi
5 tehdaan ﬂ seka mahdollisissa sisiilmaprosessi
tarvittaessa kohdekohtaisissa paittyy.
korjauksia / tyoryhmissa. Seurataan, ettei
saatoja. tilanne uusiudu.
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TYONTEKIJAN PROSESSIPOLKU

Versio 1.0 / 2025

Yksittdisista pienemmista sisdilmastoon
liittyvista havainnoista voit tehda suoraan
palvelupyynnon kiinteisténhoidon
palvelupyyntdjarjestelmaan.

Isommista sisdilma-asioista keskustele
ensin toiminnasta vastaavan tahon kanssa
(esim. rehtori / pdivakodin johtaja /
esihenkild). Sopikaa yhdessa, miten
etenette asiassa ja tehkaa palvelupyynto.
Vastaava taho pyytaa tarvittaessa neuvoa
Toimitilat -yksikosta. Mikali et tieda kuka
vastaa toiminnasta, voit tehda itse asiasta
palvelupyynnon.

Mikali koet saaneesi sisdilmasta
johtuvia oireita, joilla on vaikutusta
normaaliin eldamaasi ja tyokykyysi, ilmoita
tdasta asiasta esimiehellesi ja ota yhteytta
tyoterveyshuoltoon.

Ota tarvittaessa yhteytta
tyosuojeluhenkilostoon.

Merkittavien
terveyteen
vaikuttavien oireiden
kohdalla on syyta
harkita tyopisteen /
toimipaikan vaihtoa
yhdessa esihenkilon ja
tyoterveyden kanssa
siihen asti, kunnes
tilanne saadaan
ratkaistua.




KUNTALAISEN PROSESSIPOLKU

KUNTALAISET
(esim. harrasteryhmissa kavijat,
lasten vanhemmat ja

asiakkaiden sukulaiset)

Laita havainnosta sahkopostia joko rakennuksen
toiminnasta vastaavalle tai osoitteeseen
toimitilat@sipoo.fi. Liita viestiin mukaan tilan numero
/ tarkentava tieto tilasta, mahdolliset kuvat ja tarkat
havainnot esim. hajuista tai vaurioista.

Mikali laheisesi oireilee, ottakaa yhteys
terveydenhuoltoon. Lapsia koskevissa asioissa tulee
ottaa yhteytta neuvolaan tai kouluterveydenhuoltoon.
Aikuisten tulee hakeutua omalle terveysasemalle tai
tyoterveyteen.

lImoita kdynnin jalkeen kunnan Toimitilat -yksikk66n

(toimitilat@sipoo.fi), mikali 1ddkari epailee, ettd oireet
johtuvat kunnan omistaman rakennuksen sisdilmasta.

Vakavammissa tapauksissa voi pyytaa ohjeita Porvoon
Ympdristoterveydenhuollolta.
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TILAN VASTAAVAN PROSESSIPOLKU

TOIMINNASTA VASTAAVA
(esim. rehtori, paivakodin
johtaja, esihenkil)

Versio 1.0 / 2025

Saatuasi ilmoituksen mahdollisesta
sisdilmaongelmasta, hanki asiasta tarvittavat
lisatiedot asian selvittamiseksi:

« Missa tiloissa on ongelma ja miten se ilmenee?

« Millaisia oireita tasta tullut ja kuinka monelle?

« Kuinka usein ja millaisissa olosuhteissa ongelma
ilmenee?

+ Onko jossain nahtaville nakyvia vaurioita?

Epdselvissa tilanteissa voit konsultoida kunnan
sisdilma-asioista vastaavaa Toimitilojen
asiakaspalvelupaallikkoa.

Informoi tilan tyontekijoita asiasta ja kerro,
ettd asia on siirretty eteenpadin Toimitiloihin
selvitettavaksi.

Tee yhteistyota tarvittaessa tyoterveyshuollon ja
tyosuojelun kanssa.

Tee vakavammissa tilanteissa tarvittaessa
ilmoitus terveydensuojeluun osoitteeseen
ymparistoterveydenhuolto@porvoo.fi.
Ensisijaisesti iimoitus tehdaan aina Toimitilat
-yksikkoon.

6

Tee asiasta
palvelupyynto
kiinteistonhoidon
palvelupyynto-
jarjestelmaan. Liita
mukaan mahdolliset
valokuvat aiheesta.

Viesti asiasta
tyoterveyshuoltoon
palvelukanavan
kautta. Ohjaa

oireileva tyontekija
tyoterveyshuoltoon.
Kaynnista tarvittaessa
varhaisen tuen
keskustelu tyontekijan
kanssa.

Ohjaa rakennuksen
kayttajat tarvittaessa
terveydenhuollon
palveluiden piiriin.



TOIMITILOJEN PROSESSIPOLKU

L

limoitus saapuu kasiteltavaksi kiinteistonhoidon palvelupyyntojarjestelmaan.
Kiinteistonhoito / siivous / korjauspalvelut ottaa ilmoituksen vastaan. Mikali kyseessa on
toimenpide, joka ei vaadi laajempaa selvittelyd, hoidetaan asia kuntoon.

Laajemmat sisdilmaongelmat / epdselvat tilanteet siirretaan sisdilma-asioista vastaavan
ja/ tai talotekniikkavastaavan kasiteltavaksi. Vastaava tulee kdaymaan kohteella.
Tarvittaessa mukaan otetaan myds muita Toimitilojen asiantuntijoita. Kdynnin aikana
tehddan alustava arvio ja suunnitelma jatkosta.

Kdyntiin perustuen tehdaan tarvittaessa vaadittavat tutkimukset joko toimitilojen
asiantuntijoiden tai ulkopuolisten tutkimusyritysten toimesta (esim. sisdilmatutkimus,
kosteusmittaukset, rakennetutkimukset). Selkeat pienemmat sisdilmaan vaikuttavat
korjaukset, jotka eivat vaadi lisaselvittelyita, laitetaan saman tien kuntoon.

Tutkimustulosten saannin jalkeen paatetaan Toimitiloissa tehtavista toimenpiteista.
Tutkimustulokset toimitetaan aina myds toiminnasta vastaaville esihenkil6ille yhdessa
koontitiedotteen kanssa. My®s tilojen kayttajien toiveet pyritdadan huomioimaan
padtoksenteossa. Tarvittaessa perustetaan hankekohtainen sisdgilmaryhma. Kohde otetaan
sisdilmatyéryhman listalle seurantaan.

Toimenpiteiden suunnittelu, budjetointi ja toteutus seka mahdollisen
vaistotilatarpeen arviointi

Toimenpiteet

Jalkiseuranta ja tarvittavat tarkastusmittaukset

VUOROVAIKUTTEINEN VIESTINTA
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TYOTERVEYDEN ROOLI

limoittaa kunnan Antaa pyynnosta
sisailmavastaavalle lausunto tilojen
uusista merkittavista terveydellisen
oireiluista kunnan merkityksen
kiinteistdissa. arvioinnista.
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TYOSUOJELUN ROOLI

Yhteisty6toiminnan
kehittaminen, suunnittelu,
toteutus, seuranta

Tydymparistojen ja arviointi. . .Y.hteisty.é o
tilaan liittyva Toimitilat -yksikon ja
seuranta, terveellisten tyoterveyshuollon
ja turvallisten tyotilojen kanssa.
kehittaminen. Tyopaikkakaynnit ja
tyosuojeluun liittyvat
tarkastukset

Ennaltaehkaisy. A Asiantuntijana
Esihenkildiden ja sisdilmaryhmassa ja
tyontekijoiden kohdekohtaisissa
neuvonta ja ohjaus ' tyoryhmissa.
sisailmaan liittyvissa
asioissa.
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SISAILMA-ASIOIDEN VIESTINTA

Vuorovaikutteista,
avointa ja lapinakyvaa.
Kuuntelevaa ja
ymmartavaa. Toisen
nakokannan huomioon
ottavaa. Kunnioittavaa.

=

Kohderyhman
mukaan suomeksi
ja/ tai ruotsiksi.

Mita,
missa, milloin,
Luotettavaa miksi ja kuka?
jaluottamusta
herattavaa.
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TIEDOTUS SISAILMA-ASIOISSA

SISAILMATYORYHMA

Tiedotusvastuu jakautuu sisdailmahankkeissa lahtokohtaisesti
seuraavasti:

Toimitilat -yksikko tiedottaa sisdilma-asioista ja tutkimustu-
loksista mm. tilakayttdjia, henkilostoa, huoltajia, tydterveytta,
tyosuojelua, ymparistoterveydenhuoltoa ja kouluterveyden-
hoitoa. Yksikk® antaa vastauksia yleisiin kysymyksiin ja tiedus-
teluihin kaikille eri asiakasryhmille. Yksikon kautta voi tilata
myOs tarvittaessa nahtavaksi julkiset tutkimusraportit.

Kunnan tiedottaja laatii isommista sisailmauutisista lehdisto-
tiedotteet. Lahtotiedot tiedotteisiin tulee Toimitilat -yksikolta.

Esihenkilot ja osastojen johtajat varmistavat, etta Toimitilat
-yksikosta saadut tiedotteet valittyvat kyseisen rakennuksen
henkilostolle. Lisaksi he valittavat tilakayttajille ja huoltajille
tarkoitetut tiedotteet perille (esimerkiksi Wilma-jarjestelman
kautta).

Isompien korjaus- ja rakennushankkeiden tietoja 16ytaa myos

kunnan kotisivuilta Sipoo rakentaa ja kehittaa -sivulta. Tuonne
paivitetdaan ajankohtaista tietoa ympari Sipoota kdynnissa ole-
vista rakennus- ja kehityshankkeista.

Kunnan sisdailmatyoryhma kokoontuu noin 2-4 kertaa vuo-
dessa sahkoisessa Teams-palaverissa. Kokoukseen kutsutaan
mukaan niiden tilojen vastuuhenkil6t ja muut yhteistyotahot,
joiden rakennukset ovat esityslistassa. Taman lisaksi mukaan
kutsutaan kaikkien eri yksikdiden vastuutahot, kunnan tyo-
suojelu, tyoterveys, Porvoon ympadristoterveydenhuolto ja
mahdolliset erikseen pyydetyt asiantuntijat / luottamusmie-
het. Lisaksi kokoukseen osallistuu Toimitilojen asiantuntijat ja
sisailmatyoryhman puheenjohtaja.

Sisdilmatyoryhmassa kaydaan paapiirteittain kaikki sisailma-
kohteet lapi ja niiden sen hetkinen tilanne. Tilanteista kes-
kustellaan yhdessa ja pyritaan l[6ytamaan eri ratkaisutapoja
ongelmiin. Yhteisty0 eri asiantuntijaryhmien kanssa vahvistaa
paatdsten monipuolisuutta ja asettaa painopisteet oikein.
Sisailma-asioita kasitellaan myos kunnan yhteistyokomitean
kokouksissa 4-6 kertaa vuodessa, josta tieto menee myds kun-
nanhallitukselle.

Tarvittaessa perustetaan kohdekohtaisia sisailmatyoryhmia
sellaisista rakennuksista, joissa asioita tarvitsee kasitella laa-
jemmassa mittakaavassa saannollisesti. Kohdekohtaisissa
sisdailmatyoryhmissa on mahdollista sopia mm. tulevista kor-
jauksista tai vaistotiloihin siirtymisesta. Paasaantoisesti sisail-
maongelmat pyritaan kuitenkin ratkaisemaan hyvissa ajoin
etukateen ennen mahdollisia laajempia ongelmia.
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VIRANOMAISTARKASTUKSET

Monialaiset tarkastukset

Terveyden ja hyvinvoinnin laitos (THL) suorittaa kolmen vuo-
den valein lakisaateisen tarkastuksen kaikkiin oppilaitosympa-
ristdihin. Tahan lasketaan mukaan myds esiopetuksen toimi-
pisteet. Tarkastus on nimeltaan terveellisyyden, turvallisuuden
ja hyvinvoinnin tarkastus.

Tarkastukseen sisaltyy useita eri osa-alueita, joista muodostuu
kokonaisuus. Siina arvioidaan seka opiskeluyhteison hyvin-
vointi etta oppilaitosympariston terveellisyys ja turvallisuus.

Tarkastus tehdaan yhteistyOssa eri viranomaisten ja muiden
tahojen kanssa. Tarkastuksen tekemiseen tarvitaan useiden eri
ammattilaisten osaamista ja lahtotietoja seka opiskelijoiden
etta huoltajien nakemyksia.

Tarkastuksiin osallistuu yleensa seuraavat tahot:

« Toiminnasta vastaava (esim. rehtori)
« Opiskeluhuolto

- Terveydensuojelu

- Tyosuojelu

- Tyoterveyshuolto

« Kunnan Toimitilojen edustaja

« Oppilaskunnan jasenia

« Vanhempaintoimikunnan jasenia
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Ymparistoterveydenhuolto

Yksilon ja elinympariston terveydensuojelua kutsutaan ym-
paristoterveydenhuolloksi. Kunnilla on paavastuu ymparisto-
terveydenhuollon lainsaadannon ja valvonnan toimeenpa-
nosta omilla alueillaan. Sipoo kuuluu yhdessa lahikuntiensa
kanssa yhteistoiminta-alueeseen, jolla on yhteinen ymparis-
toterveydenhuolto Porvoossa. Ymparistoterveydenhuolto
ohjaa, neuvoo ja valvoo mm. asumisterveyteen ja elintarvike-
toimintaan liittyvissa asioissa.

Sipoon kunnan Toimitilat -yksikko tekee ymparistotervey-
denhuollon kanssa yhteistyota mm. sisailmastoon ja uusien
tilojen kayttoonottoon liittyvissa asioissa. Ymparistotervey-
denhuollolta pyydetaan myos usein konsultaatioita liittyen
tilamuutoksiin. Sujuvalla yhteistyolla taataan tilojen tervey-
dellisyys ja turvallisuus seka voidaan ennakkoon poissulkea
mahdollisia riskitekijoita tiloihin liittyen.

Aluehallintoviranomaisten tarkastukset

Aluehallintovirasto valvoo mm. sosiaali- ja terveydenhuoltoa,
varhaiskasvatusta ja opetustoimea, pelastustoimea, tyoela-
man turvallisuutta ja ymparistoterveydenhuoltoa. Aluehal-
lintovirastoissa valvonta-asia voi tulla vireille viraston omaan
havaintoon perustuen, kanteluna tai ilmoituksen kautta.
Valvonta-asia tarkoittaa asiaa tai tapahtumaa, jonka osalta
selvitetadn, onko asiassa toimittu lain vastaisesti tai muuten
moitittavalla tavalla. Aluehallintovirastoon voi tehda kante-
lun siina tilanteessa, kun palveluntarjoajalle / toimijalle tehty
muistutus ei ole johtanut riittavaan yhteisymmarrykseen.



VAISTOTILAT

Valilla on tilanteita, jolloin todetaan, etta tilojen sisailmaongelmat johtuvat niin vakavista syista, etta rakennuksen kayttoa ei voi-
da enda jatkaa ennen korjaamista / uusimista. Talloin kayttajat yleensa siirtyvat vaistotiloihin.

Kouluissa ja paivakodeissa tama tarkoittaa yleensa sita, etta lapset siirretaan muihin alueen kouluihin / paivakoteihin korjauksen
ajaksi. Muissa kunnan tiloissa vaistopaikat mietitaan tapauskohtaisesti. Vaistotiloihin siirtyminen tehdaan lahtokohtaisesti suun-
nitelmallisesti. Ajoittain on kuitenkin tilanteita, jotka vaativat nopeampaa reagointia ja valitonta muuttamista.

Toimitiloilla ei ole vaistoon tarkoitettuja erillisia tiloja. Mikali vaistotilojen tarve on laaja ja pitkdaikainen, paadytaan yleensa
tilaamaan paviljonkirakennukset. Hankintapaatoksen jalkeen paviljonkien suunnittelu-, tilaus- ja rakennusaika on yhteensa noin
1-1.5 vuotta. Vaistotiloista palataan korjattuun / uusittuun rakennukseen téiden paatyttya.
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OIREKYSELYT

Tarvittaessa kayttajille voidaan tehda oirekyse-
lyita lisatietojen saamiseksi ja oireiden kartoit-
tamiseksi. Sipoon kunnassa kyselyita kaytetaan
lahinna sellaisissa tilanteissa, joissa riittavia lahto-
tietoja ei ole muuten saatu kerattya esim. tutki-
musten ja haastatteluiden kautta.

Oppilaiden kysely voidaan tehda esimerkiksi
THL:n oirekyselyna. Henkiloston oirekyselyt ja
olosuhdearvioinnit tekee aina tyoterveyshuolto.

Oirekyselyiden tilaamisesta paatetaan tarvittaes-
sa kohdekohtaisissa sisailmatydryhmissa vastuu-
tahojen toimesta.

MUUT TOIMENPITEET

Tiloihin voidaan tuoda myos ilmanpuhdistimia,
mikali naiden koetaan helpottavan sisailmaon-
gelmaa, eika laajemmissa tutkimuksissa ole |oyty-
nyt varsinaista syyta ongelmiin.

B,
llImanvaihtoa on myds tietyissa rakennuksissa m,-_
mahdollista tehostaa joko pysyvasti tai valiaikai- ‘Q

sesti. Tama saattaa auttaa sisailman vaihtuvuu- ’ ~
teen ja raikastumiseen. Sipoon kunnassa ilman-

vaihtoa ei suljeta koskaan y6ajaksi kokonaan.
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TUTKIMUKSET

Sisailma-asioita selvitettdessa kaytetaan yleensa aina apuna
erilaisia tutkimusmenetelmia. Tutkimusten laajuus ja kesto
riippuu siita, millaisia asioita tulee tutkia. Sipoon kunnan omis-
tamissa rakennuksissa kaikki tutkimukset tilaa aina kunnan
Toimitilat -yksikko. Tutkimuslaajuuden maarittelemiseen kay-
tetaan apuna Toimitilojen asiantuntijoita, ammattitutkijoita ja
kayttdjia. Oireiden laatu, maara ja esiintyvyys tulee myos aina
huomioida tutkimussuunnitelmaa laadittaessa.

Yleensa sisailmanaytteiden ottoon, analysointiin ja vastausten
saantiin raportin muodossa menee noin 2-3 kuukautta. Materi-
aalindytteiden ottamiseen, analysointiin ja vastauksiin menee
suunnilleen sama aika. Valilla jo tehtya naytteenottoa joudu-
taan laajentamaan tai ottamaan tarkentavia naytteitta. Tama
voi pitkittaa tutkimusajan jopa 4-6 kuukauteen.

Pinta- ja rakennekosteusmittausten seka savukokeiden tu-
lokset ovat yleensa heti nahtavissa tutkimushetkelld, mutta
varsinainen tutkimusraportti ja korjaussuositukset ovat vasta
hieman my6hemmin kdytettavissa. Virallisen raportin saantiin
menee yleensa noin 3-4 viikkoa.

Varsinaiset korjaustoimenpiteet voidaan paattaa ja suunnitella
vasta, kun kyseinen ongelma on saatu paikannettua ja syy sel-
villa. Korjauksia ei kannata tehda, mikali ei ole varmuutta siita,
mista kyseinen ongelma johtuu.

Tutkimusten tuloksista tiedotetaan aina rakennusten tyonte-
kijoita ja kayttajia seka huoltajia. Tilojen esihenkilbille toimite-
taan myds tarvittaessa tutkimusraportit tutustuttaviksi. Valmiit
tutkimusraportit ovat julkisia ja pyydettaessa ne saa nahtavak-
si kunnan Toimitilat -yksikosta.

|

Vi /
s ) g E
= »
[ e/
{

7

)
I/
(]

LY

Versio 1.0 / 2025



KORJAUKSET JA RAKENTAMINEN

Tehtavat korjaukset perustuvat aina asiantuntijoiden havaintoihin, tutkimustuloksiin ja korjaussuunnitelmiin. Korjausten laajuus
ja kesto vaihtelevat rakennuksista tehtyjen 16yddsten mukaan.

Kiireelliset korjaukset esimerkiksi kosteusvauriot, rakenneviat tai sisailmaan akuutisti vaikuttavat seikat korjataan mahdollisim-
man nopeasti tulosten saannin jalkeen. Kiireettoémat sisdilman laatuun tai tilojen kayttoon vaikuttavat asiat korjaamaan yleensa
seuraavan puolen vuoden aikana.

Mikali tutkimustuloksissa ei havaita ongelmia rakennuksessa, korjauksia ei tehda. Tilanteen seurantaa kuitenkin jatketaan, mikali
kayttdjilla on edelleen oireita. Talldin pyritaan saamaan lisatietoa asiasta ongelman ratkaisemiseksi.

Kunnan rakennushankkeissa pyritaan tekemaan tyot aina puhtausluokka 1:n mukaan, jolla paastaan hyvaan sisailmaan. Lisaksi
kiinnitetaan erittdin suurta huomiota polynhallintaan seka loppusiivoukseen. Hankkeisiin sidotaan mukaan puhtaudenhallinta-
koordinaattori, joka tarkistaa tyon jalkea hankkeen aikana ja puuttuu epakohtiin.
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LISATIETOA SISAILMASTA

Sipoon kunnan rakennusten sisailmavastaavan yhteystiedot: Luotettavaa lisatietoa sisdilma-asioista ja valvonnasta loydatte
esimerkiksi ndista osoitteista:
Henna Salminen

Asiakaspalvelupaallikko / Toimitilat https://thl.fi
Puhelin 050 383 0793 http://www.sisailmayhdistys.fi
henna.salminen@sipoo.fi https://www.allergia.fi

http://www.tyosuojelu.fi
https://www.hengitysliitto.fi

https://avi.fi
https://porvoonymparistoterveydenhuolto.fi/
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