Sipoon kunta
Tarkastuslautakunta

Sipoon kunnan
tarkastuslautakunnan

arviointikertomus
vuodelta 2016

Arviointikertomus 2016 1(18)



Sipoon kunta

Tarkastuslautakunta
Sisallysluettelo
Lo ALKUSANAT. ceeeee ettt e e e e e s e e e e e s s b e et e e e s s e r e e e e e e arrneeeeeeannnee 3
1.1  Tarkastuslautakunnan tehtaVat........ccooiiiiiiiiiiiii e e 3
1.2 Tarkastuslautakunnan kokoonpano ja toiminta..........c.eeeeiieiiii e 3
1.3 THlINTArKASTUS ettt s 4
2. Tarkastuslautakunnan edellisen vuoden arviointihavaintojen kasittely .........ccccccvveveeriiiiiiniinininnnnn, 4
2.1 Vuoden 2015 arviointikertomuksen Vasting ...........cccceeviiiiiiiieiiieieie e 4
2.2 Vuodelta 2015 toteutumatta jadneet tavoitteet..........oooeeee i 5
3. Talouden tavoitteiden toteUtUMINEN 2016 .....cc.veviiiiiiiiiiie et 5
3.1 YIEISEE NAKYMET. ... it e e e e e e e e e e s e e s e s st b b e b e e e e e e eeeeeeaeeaaaaeaeeeeaensanans 5
3.2 Vuoden 2016 talouden tavoitteiden toteUtUMINEN .....c.ccceiviiiiiiiiiiiie e 7
4. Sitovien toiminnan tavoitteiden toteutuminen 2016.........cccooiiiiiiiiiiiiiiieeee e 8
4.1 KUNN@NNAHTITUS «eeeiieeece e s e e e e 8
41.1 Yleishallinto ja KUNNAN JONtO........uuiiiiiie e e e e e eeeens 9
4.1.2 Talous- ja halliNtOKESKUS........evieieiieee et e e e e e e e et e e e e e e e e e eeeaeeenaas 9
4.1.3 Kehitys- ja KQavoitUSKESKUS .......cciiiiiiiiiieiie e e e e e e e e s e s s s aeaaneees 9
4.2 Sosiaali- ja terveysvalioKUNTa ...... oo e e e 10
4.3 SIVISTYSVAlIOKUNTA ... . e e e e e e e e e e e e et ee e e eeeeeeeeeeeenen 10
4.4 Tekninen valiokunta, Rakennus- ja ymparistovaliokunta............ccoevvvviiiiciiie e, 11
4.5 Tuloslaskelmaosa, investointiosa ja rahoitusoSa........cceuvuviiieiiieeei e 11
T Y 1011 & I o T AV Y[ g1 o ) - T PSSP 12
5.1 Laakariaikojen jonotilanne ja lakisaateiset kouluikdisten terveystarkastukset........................ 12
5.2 Nuorten vaikuttamismahdolliSUUKSISTA. .......ccciiiriiiiiiiiiiiiiiee e e 13
5.3  Tavoitteiden toteUTUMISESTA ...c...vviiiiiiiiiiii e 14
5.4 1L o T T =1 (=1 [ 4 - SRRt 16
6. Yhteenveto toimintakauden 2013 — 2016 tavoitteiden toteutumisen arvioista............cccoveveeernneen. 17
A WoTo] o] U 7= 1 F= | R PP PPTP PR PPPPPPRP 18
T N 11 T Lo T U1 =] P 18

Arviointikertomus 2016 2 (18)



Sipoon kunta
Tarkastuslautakunta

1. Alkusanat

1.1 Tarkastuslautakunnan tehtavat

Tarkastuslautakunnan tehtdavand on kuntalain 121 §:n mukaan valmistella valtuuston paatettavat
hallinnon ja talouden tarkastusta koskevat asiat seka arvioida, ovatko valtuuston asettamat toiminnan ja
talouden tavoitteet kunnassa ja kuntakonsernissa toteutuneet ja onko toiminta jarjestetty tuloksellisella
ja tarkoituksenmukaisella tavalla. Lisdksi tarkastuslautakunnan tehtdavana on huolehtia kunnan ja sen
tytaryhteistjen tarkastuksen yhteensovittamisesta. Mikéali kunnan taseessa on kattamatonta alijaamas,
tarkastuslautakunnan tehtdavana on arvioida talouden tasapainotuksen toteutumista tilikaudella seka
voimassa olevan taloussuunnitelman riittavyytta.

Kunnan hallintosdannén 89 §:n mukaan tarkastuslautakunnan tehtdvana on arvioida hallinnon ja
taloudenhoidon sekd palvelutoiminnan tarkoituksenmukaisuutta. Lisdksi tarkastuslautakunta seuraa
tilintarkastajan tarkastussuunnitelman toteutumista. Tarkastuslautakunta antaa vuosittain valtuustolle
arviointikertomuksen.

Kuntalain mukaan tarkastuslautakunnan tulee myos arvioida, ovatko valtuuston asettamat
toiminnalliset ja taloudelliset tavoitteet toteutuneet kuntakonsernissa. Sipoon valtuusto ei ole
asettanut sitovia tavoitteita konsernijohdolle tai kunnan edustajille tytaryhteisoissa. Valtuusto ei ole

myo6skaan asettanut sitovia tavoitteita tytaryhteisoille kunnan talousarviossa. Nain ollen
tarkastuslautakunta ei ole voinut ulottaa vuoden 2016 arviointia kuntakonserniin. Konserniohjeiden
laatiminen on edelleen kesken. Lautakunta toivoo, etta ohjeet viimeistelladn vuoden 2017 aikana.

1.2 Tarkastuslautakunnan kokoonpano ja toiminta

Sipoon kunnanvaltuusto on asettanut tarkastuslautakunnan valtuustokaudelle 2013 - 2016.
Tarkastuslautakunnan kokoonpano vuonna 2016 on ollut seuraava:

Jasen Henkil6kohtainen varajasen

Linda Karhinen, puheenjohtaja Virpi Karjalainen

Hanna Kuntsi, varapuheenjohtaja | Marketta Mattila

Hans-Peter Lindgren Johan Isaksson
Vesa Lepisto Patrick Lindman
Padivi Makela-Bengs Janne Nickstrom

Tarkastuslautakunnan paatéksenteko on tapahtunut puheenjohtajan esityksesta ja poytakirjanpitdjana
on toiminut tilintarkastaja JHT, KHT Outi Koskinen.

Tarkastuslautakunnan arvioinnin painopistealueet koko valtuustokaudelle 2013 - 2016 on madritelty
vuonna 2013. Tarkempi arviointitydohjelma laaditaan vuosittain. Vuoden 2016 tilintarkastukseen ja
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arviointiin liittyen tarkastuslautakunta on kokoontunut yhdeksdn kertaa. Lautakunta on tydohjelmansa
mukaisesti kokouksissaan perehtynyt eri hallintokuntien ajankohtaisiin asioihin kuulemalla kokouksissaan
johtavia viranhaltijoita. Lisdksi tarkastuslautakunta on valmistellut sidonnaisuusilmoituksiin liittyviad
tarkastuslautakunnan tehtavia ja tehtdvidan koskevia hallintosdaannén maarayksia. Tarkastuslautakunta
on seurannut tilintarkastussuunnitelman toteutumista.

Tarkastuslautakunta on laatinut vuosittaisen arviointikertomuksen kunnanvaltuustolle vuodelta 2016.
Arviointi on perustunut vuoden 2016 tilinpadtoksessa esitettyihin tietoihin seka viranhaltijoille esitettyihin
kyselyihin.

1.3 Tilintarkastus

Sipoon kunnanvaltuusto on valinnut tilintarkastajaksi 2013 - 2016 toimikauttaan vastaavien vuosien
hallinnon ja talouden tarkastamista varten PwC Julkistarkastus Oy:n vastuunalaisena tilintarkastajana JHT,
KHT Outi Koskinen.

Tilintarkastaja on raportoinut tarkastuslautakunnalle tarkastussuunnitelman toteutumisesta.
Tilintarkastaja on antanut tarkastuslautakunnalle vuoden 2016 tilintarkastuksesta kaksi kirjallista
raporttia. Ndama raportit on lisdksi toimitettu kunnanjohtajalle, talous- ja hallintojohtajalle ja
kunnankamreerille. Tarkastuslautakunta edellyttda, ettd raporteissa esitetyt havainnot ja suositukset
johtavat korjaaviin toimenpiteisiin.

2. Tarkastuslautakunnan edellisen vuoden
arviointihavaintojen kasittely

2.1 Vuoden 2015 arviointikertomuksen vastine

Kunnanhallituksen vastine vuoden 2015 arviointikertomukseen valmistui valtuuston edellyttdmassa
ajassa. Vastineen sisédltod on kasitelty tarkastuslautakunnassa.

Tarkastuslautakunta on aiemmissa arviointikertomuksissa kiinnittanyt huomiota siihen, etta poytakirjoista
ei ilmene miten sitovia tavoitteita on valiokunnissa kasitelty. Vuoden 2016 osalta tilanne on parantunut silla
ainakin osassa valiokunnista on kasitelty toiminnallisten tavoitteiden toteutumista.

Tarkastuslautakunta kuitenkin korostaa edelleen sitovien tavoitteiden jatkuvaa kasittelya tarkeana osana
valiokuntatyoskentelya. Poytakirjamerkintojen tulisi ilmentda sita, etta valiokunta on toimintavuoden

aikana aktiivisesti keskustellut esimerkiksi mihin toimenpiteisiin on ryhdyttava, jotta tavoitteet toteutuvat.
Valiokuntien tehtaviin kuuluu seurata ja valvoa toimintakauden aikana, etta tarvittaviin toimenpiteisiin
tavoitteiden toteutumiseksi myos ryhdytaan. Poytakirjamerkinnan muotoa tarkeampaa on valiokunnissa
kayty keskustelu kasiteltdavien asioiden taustoista ja etenemisestd. Tarkastuslautakunnan mielesta
luottamushenkildiden sitouttaminen prosessien etenemiseen, on tavoitteiden saavuttamisen kannalta
olennaista.

Arviointikertomus 2016 4(18)



Sipoon kunta
Tarkastuslautakunta

2.2 Vuodelta 2015 toteutumatta jdéneet tavoitteet

Vuoden 2015 sitovista tavoitteista kokonaan toteutumatta jai kaksi tavoitetta. Toteutumatta jaaneet
tavoitteet eivat sellaisinaan siirry automaattisesti seuraavan vuoden sitoviksi tavoitteiksi. Talousarvion
laatimisen yhteydessa olisi kuitenkin suotavaa kdyda lapi edelliseltd vuodelta toteutumatta jaaneet
tavoitteet seka tarvittaessa nostaa ne talousarvion kautta uudelleen valtuuston kasittelyyn.

Seuraavassa on esitetty vuoden 2015 toteutumatta jaaneiden tavoitteiden nykytila.

Nostokurkia Sipooseen / Yleishallinto ja kunnan johto

— Vuoden 2015 lopussa vdestomaara ei ylittanyt tavoitetta 19 500.

— Tarkastuslautakunta toteaa, etta tavoite tayttyi maaliskuussa 2016. Vastaavanlainen tavoite on
vuoden 2016 sitovana tavoitteena.

Talouden kattilankansiperiaate / vaihe 1: valtuuston linjausten mukaisten toimenpiteiden

toteuttaminen / Talous- ja hallintokeskus

— Kattilankannen tehostamistoimenpiteiden vaikutus on arvioitu noin 0,1 milj. euroksi, kun tavoite oli
vahintaan 0,26 milj. euroa.

— Vastaavanlainen tavoite on vuoden 2016 sitovana tavoitteena.

3. Talouden tavoitteiden toteutuminen 2016

3.1 Yleiset nakymat

Vuoden 2016 tilinpaatoksen tulos oli jo toista vuotta perakkain selvasti ylijaamainen. Tulokseen sisaltyy
kertaluontoinen erd, mutta ilman sitakin tulos olisi ollut vahvasti ylijdgamainen. Vuonna 2015 saavutettu
toimintakulujen kasvun pysahtyminen ei ollut pysyva, vaan toimintakulut ovat vuoden 2016 aikana
kasvaneet edellisvuodesta noin neljalla miljoonalla eurolla. Vastaavasti verotulot kasvoivat yli viidella
miljoonalla eurolla vuoteen 2015 verrattuna. Asukaskohtainen lainamaara on myos kasvanut.

Kunnassa on sitoutuneesti toteutettu tehostamisohjelmia talouden tasapainottamiseksi.
Tarkastuslautakunta toteaa, etta on edelleen tarkeaa kiinnittaa huomiota kuntatyon tuottavuuteen osana
tiukkaa kulukuria. Sipoon ykkodssija Suomen kuntien kasvutilastoissa antaa hyvan lahtokohdan
tulevaisuuden epavarmuustekijoiden kohtaamiseen.

Arviointikertomus 2016 5(18)



Sipoon kunta
Tarkastuslautakunta

Kaavio 1 Sipoon kunnan vuosittaisen toimintakulujen ja asukasmaarien muutokset 2011-2016.
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Kaavio 2 Sipoon kunnan vaestomaara seka henkilosto- ja ostopalvelukulut yhteensa 2012—-2016.
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3.2 Vuoden 2016 talouden tavoitteiden toteutuminen

Vuoden 2016 talousarvion tuloslaskelmaosassa toteutuneet kulut sisdltden sisdiset erdat olivat
140,4 milj. euroa (edellisend vuonna 134,4 milj. euroa), tuotot 43,4 milj. euroa (ed. vuonna 46,7 milj.
euroa) ja toimintakate -97,0 milj. euroa (ed. vuonna -87,7 milj. euroa). Kokonaisuutena toimintakate oli
1,0 milj. euroa talousarviota parempi. Verotulot ja valtionosuudet yhteensa toteutuivat 3,8 milj. euroa
talousarviota suurempina ja rahoitustuotot ja -kulut yhteensa 0,1 milj. euroa talousarviota suurempina
tuottoina. Vuosikatteeksi muodostui 11,8 milj. euroa, joka on 4,8 milj. euroa talousarviota parempi.
Vuosikate kattaa poistot, jotka olivat 5,3 milj. euroa. Vuoden 2016 tulokseen, 13,0 milj. euroa vaikutti
merkittavasti sote-rakennusten yhtidittamisesta johtuva 6,4 milj. euron satunnainen tuotto.

Tuloslaskelmaosan vuodelle 2016 asetettu valtuustoon ndahden sitova talouden tavoite toteutui.
Tavoitteeksi oli asetettu rahoitustuottojen ja -kulujen nettomaararaha, 0,3 milj. euroa, joka toteutui
hieman yli tavoitteen.

Kayttotalousosan maararahat ja laskennalliset tulot ovat sitovia valtuustoon nahden nettotasolla. Sitovat
osastokohtaiset nettomaardarahat ovat toteutuneet talousarvion puitteissa. Kaikkien osastojen
yhteenlasketut talousarvion mukaiset nettomaararahat, 98,0 milj. euroa alittuivat 0,9 milj. eurolla.

Investointiosan toteutuneet menot olivat 21,0 milj. euroa (ed. vuonna 16,7 milj. euroa), tulot 6,8 milj.
euroa (ed. vuonna 12,3 milj. euroa) ja nettomenot 14,1 milj. euroa (ed. vuonna 4,0 milj. euroa).
Nettoinvestointimenot alittivat 1,4 milj. eurolla talousarvion, joka oli -15,6 milj. euroa. Investointiosan
madrarahat ovat valtuustoon ndhden sitovia nettotasolla. Investoinnit toteutuivat sitovan
nettomaararahan puitteissa.

Rahoitusosan valtuustoon nahden sitova talouden tavoite toteutui. Tavoitteeksi oli asetettu lainakannan
muutos. Talousarviossa oli arvioitu lainakannan muutokseksi lisdaysta 9,6 milj. euroa ja lainakannan
toteutunut lisdys oli 8,1 milj. euroa.

Tarkastuslautakunta toteaa, ettd talousseuranta on edelleen kehittynyt ja talouden valtuustoon nahden

sitovat tavoitteet ovat toteutuneet.

Arviointikertomus 2016 7 (18)



Sipoon kunta
Tarkastuslautakunta

4. Sitovien toiminnan tavoitteiden toteutuminen 2016

Seuraavassa on esitetty tarkastuslautakunnan arviointi vuoden 2016 valtuustoon ndhden sitovien
toiminnan tavoitteiden toteutumisesta kokonaisuudessaan. Arvioinnissa on kaytetty seuraavia
varikoodeja:

Toteutunut

Ei toteutunut

Kaavio 3 Sipoon kunnan sitovien toiminnan tavoitteiden toteutuminen 2016 (tavoitteiden lukumddrd).

B Toteutunut

M Ei toteutunut
19

Osittain toteutunut

Tarkastuslautakunta suosittelee, etta toimintakertomuksessa avattaisiin enemman tavoitteiden

toteutumiseen johtaneita toimenpiteita erityisesti projekteihin liittyen.

4.1 Kunnanhallitus

Kunnanhallituksen toimialalle oli asetettu 11 valtuustoon ndhden sitovaa toiminnan tavoitetta, jotka
toteutuivat seuraavasti:

H Toteutunut

M Ei toteutunut
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4.1.1 Yleishallinto ja kunnan johto

Tulosyksikolle oli asetettu nelja kunnanvaltuustoon ndahden sitovaa toiminnan tavoitetta, joista kolme on
toteutunut.

Toteutunut
Asiakasldhtéiset, hyvinvointia ja terveyttd edistdvdt kuntapalvelut / Jokainen osasto kdynnistdd projektin

Jatkuva parantaminen / Jokainen osasto kdynnistdd kehitysprojektin tai kehityspolun
Talouden kattilankansiperiaate /Kuntaorganisaatio toteuttaa valtuuston linjausten mukaiset tavoitteet

Ei toteutunut
Nostokurkia Sipooseen

e Toimintakertomuksessa tavoite oli arvioitu toteutuneeksi. Tavoitteen mittariksi oli asetettu
Sipoon vaestémaara 31.12.2016 vahintdan 20 000. Vuoden lopussa vaestomaara oli 19 900,
joten tavoite ei toteutunut.

4.1.2 Talous- ja hallintokeskus
Yksikolle oli asetettu nelja valtuustoon nahden sitovaa toiminnan tavoitetta, joista kolme on toteutunut.

Toteutunut

Asiakasldhtéiset, hyvinvointia ja terveyttd edistdvdt kuntapalvelut / Kéynnistetddn tavoitetta edistdvad
projekti

Jatkuva parantaminen / Jokainen yksikké kdynnistdd vdhintddn yhden projektin

Talouden kattilankansiperiaate / Kuntaorganisaatio toteuttaa valtuuston linjausten mukaiset tavoitteet

Ei toteutunut
Nostokurkia Sipooseen
e Toimintakertomuksessa tavoite oli arvioitu toteutuneeksi. Tavoitteen mittariksi oli asetettu
Sipoon vaestomaarad 31.12.2016 vahintdan 20 000. Vuoden lopussa vdestomaara oli 19 900,
joten tavoite ei toteutunut.

4.1.3 Kehitys- ja kaavoituskeskus

Yksikolle oli asetettu kolme valtuustoon nahden sitovaa toiminnan tavoitetta, joista kaksi on toteutunut.

Toteutunut
Jatkuva parantaminen / Tonttien markkinoinnin strategia valmis

Nostokurkia Sipooseen / Strategisia alueita kaavoitetaan tehokkaasti, hyviksyttévié asemakaavoja
100 000 k-m?2

Ei toteutunut
Talouden kattilankansiperiaate, 1. ja 2. vaihe / kaavoitusta ja tonttimyyntid tehostetaan prosesseja
kehittdmdlld /Tonttimyyntitulot 6,2 milj. euroa
e Tavoitteeksi oli asetettu tontinmyyntitulot 6,2 milj. euroa. Tontteja myytiin 5,9 miljoonalla
eurolla, joten tavoite ei toteutunut.
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4.2 Sosiaali- ja terveysvaliokunta

Sosiaali- ja terveysvaliokunnan toimialalle oli asetettu kolme valtuustoon nahden sitovaa toiminnallista
tavoitetta, jotka kaikki toteutuivat.

B Toteutunut

Toteutunut

Asiakasldhtéiset, hyvinvointia ja terveyttd edistdvdt kuntapalvelut / Kdynnistdmme uusia
palvelumuotoja ja kehitimme nykyisié palveluitamme, tavoitteena asiakasldhtéisyyden, yhteiséllisyyden
ja kuntalaisten hyvinvoinnin parantaminen

Jatkuva parantaminen / Jatkamme Operaatio Induktiolieden kehityspolkujen kulkemista tavoitteena
tehokkaammat ja vaikuttavammat kuntapalvelut

Talouden kattilankansiperiaate / Sosiaali- ja terveysosasto jatkaa omalta osaltaan Operaatio
Kattilankannen toteuttamista valtuuston euromddrdisen linjauksen mukaisesti

Tarkastuslautakunta kiittaa sosiaali- ja terveystoimea erinomaisesta tyosta.

4.3 Sivistysvaliokunta

Sivistysvaliokunnan toimialalle oli asetettu kolme valtuustoon ndhden sitovaa toiminnallista tavoitetta,
jotka toteutuivat seuraavasti:

M Toteutunut

Osittain toteutunut

Toteutunut

Asiakasldhtéiset, hyvinvointia ja terveyttd edistdvdt kuntapalvelut / Palveluverkkoselvitystd jatketaan.
Sivistysosasto jatkaa palveluverkon kehittimistd eri vaihtoehtojen tarkemmilla suunnitelmilla ja
kustannusarvioilla, joista tehddén eri vaikutusten ennakkoarviointia. Toimenpiteet ja kehittdmispolut
sovitetaan investointiohjelmaan yhteistydssd teknisen toimen kanssa
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Jatkuva parantaminen / Jatkamme Operaatio Induktiolieden kehityspolkujen kulkemista tavoitteena
tehokkaammat ja vaikuttavammat kuntapalvelut.

e Vaikka sivistysosaston jokaiselle viidelle tulosyksikélle ei ole kdaynnistettya projektia,
tarkastuslautakunta toteaa, etta tavoite on toteutunut.

Talouden kattilankansiperiaate / kuntaorganisaatio vie pédtéksentekoon Operaatio Kattilankannen
ehdotukset sekd toteuttaa pddtokset valtuuston euromddrdisen linjauksen mukaisesti.

o Tilinpaatoksessa tavoite oli merkitty toteutuneeksi. Tarkastuslautakunnan arvion mukaan
tavoite on toteutunut vain osittain, silld kattilankannen toteuma-aste on noin 44 % vuoden 2016
osalta.

4.4 Tekninen valiokunta, Rakennus- ja ymparistovaliokunta

Teknisen valiokunnan, Rakennus- ja ymparistévaliokunnan toimialalle oli asetettu nelja valtuustoon
nahden sitovaa toiminnan tavoitetta, jotka kaikki toteutuivat.

B Toteutunut

Toteutunut
Asiakasldhtéiset, hyvinvointia ja terveyttd edistdvdt kuntapalvelut / Lyhytaikaista vuokrausta ja
kiinteistdjen ylldpitoa ja rakennuslupa-asiointia hallinnoidaan séhkéisten jdrjestelmien avulla

Jatkuva parantaminen / Jokainen tulosyksikké toteuttaa omin projektein kehityspolun tavoitetilan
saavuttamiseksi

Talouden kattilankansiperiaate / Vuoden 2016 talousarviossa pysytddn toimintamenojen ja
toimintatulojen osalta

Nostokurkia Sipooseen / 10 vuoden investointiohjelma pdivitetddn ja investointisuunnitelma laaditaan

Tarkastuslautakunta kiittaa tekniikka- ja ymparistotoimea erinomaisesta tyosta.

4.5 Tuloslaskelmaosa, investointiosa ja rahoitusosa

Tuloslaskelmaosaan ja investointiosaan ei ollut asetettu sitovia toiminnan tavoitteita. Rahoitusosaan oli
asetettu kaksi sitovaa toiminnan tavoitetta, jotka ovat toteutuneet

Toteutunut
Lainamddrd

Laina asukasta kohden on alle 2 700 euroa per 31.12.2016.
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5. Muita havaintoja

5.1 Laéakariaikojen jonotilanne ja lakisaateiset kouluikaisten terveystarkastukset

Tarkastuslautakunta pyysi maalikuussa kunnan johtavalta ladkarilta selvitystda tyoikdisten sosiaali- ja
terveyspalveluiden kaytosta. Selvityspyynnon taustalla oli tarkastuslautakunnan kasitys siitd, etta
kiireettomien aikojen jonotusajat ovat venyneet pitkiksi ja syyna saattaisi olla tayttamattomat
ladkarinvirat. Lisaksi tarkastuslautakunta kysyi miten ovat toteutuneet lakisaateiset kouluikdisten
terveystarkastukset ja onko tarkastukset toteutettu yksilo/ryhmatarkastuksina ja ovatko ne toteutuneet
ajallaan?

Johtavan ladkarin vastausten mukaan kiireettoman laakari- ja hammaslaakariajan jonot pitenivat T3-ajalla
mitattuina vuosina 2013 - 2014. On tarked huomata, ettd tdma koski vain kiireettéomia aikoja. Kiireellisissa
tilanteissa paivystysajan on koko ajan saanut samana paivana ja myos ns. puolikiireellisissa tilanteissa
hoito on jarjestetty tilanteen vaatimalla kiireellisyydella.

Vuosien 2013 - 2014 jonojen kasvuun oli useampia syitd. Keskeisia tekijoitda olivat muun muassa
ladkariresurssin siirto vastaanotolta kouluterveydenhuoltoon, koska neuvola-asetus muuttui ja
terveyskeskussairaalaan potilaskierto nopeutui. Lisdksi jonotilanteeseen vaikutti hoidettavan
vastuuvaeston kasvu (kunnan vaestonkasvu) seka hoitopaikkakuntansa siirtaneiden
ulkopaikkakuntalaisten lisdantynyt maard, sekd huonoina talousaikoina yksityispuolelta siirtynyt
lisdadntynyt asiakasmaara.

Kattilankansiperiaatteen johdosta lomasijaisten kaytosta on jouduttu luopumaan ldahes taysin. Samalla
jouduttiin myods luopumaan aikaisemmin kaytetystd jononpurkusopimuksesta, jolla jonoja oli aina
tarvittaessa lyhennetty oman henkilokunnan lisdtyon kautta. Ajoittainen tilapainen lddkarivaje (vuosina
2013 - 2014) johtui parista pitkdaikaisesta sairauslomasta ym. sattumanvaraisista tekijoista. Laakareiden
ja hammaslaakareiden rekrytoinnissa ei ole ollut ongelmia eika tyhjia virkoja ole ollut, mutta akillisiin
sairauslomasijaisuuksiin on aina ollut vaikea saada ladkareita riittavan nopeasti. Vuosina 2015 - 2016
kiireettomien ladkariaikojen jonot pysyivat kdytannossa vuoden 2014 tasolla, siitd huolimatta, ettd
kunnan vaestonkasvu nopeutui.

Vuoden 2017 alusta kiireettoman ladkariajan jono on lyhentynyt selvasti niin, ettd T3 helmikuussa 2017
oli 16 pdivaa, kun se pahimmillaan oli ollut yli 40 pdivaa. Taman onnistumisen taustalta 16ytyy muun
muassa vuoden 2017 alusta kayttoon saatu uusi laakarivirka, eika ladkareilla ole ollut pitkia sairauslomia
vuoteen. Henkilostosta 16ytyy osaavia, ahkeria ja tyopaikkaansa sitoutuneita ldadkareitd ja hoitajia
ja nuorilla 1aakareilld on hyvat ohjaaja- ja kouluttajaldaakarit oman tyoyksikon sisalla. Tyota kehitetaan
yhdessa koko tyoyhteison kanssa, tehdaan jatkuvasti pienid muutoksia, jotta voidaan hoitaa asiakkaita
fiksusti, nopeasti ja oikea-aikaisesti.

Muutamia esimerkkeja onnistuneista toimintatapamuutoksista ovat korvatulehdusten jalkitarkastusten
siirto hoitajille, paivystyksellinen hoito on muutettu aiempaa hoitajavetoisemmaksi ja yhteistyota ja
tyonjakoa hoitajien ja lddkareiden kesken lisdtty ja yhteisty6ta talon muidenkin ammattilaisten kanssa on
tiivistetty. Paljon apua tarvitsevia potilaita on ruvettu tukemaan moniammatillisten verkostojen avulla ja
heidan lddketieteellinen hoitonsa on keskitetty yhdelle hoitavalle ladkarille. Pitkdaikaissairaille on otettu
kayttoon potilaslahtodiset hoitosuunnitelmat ja pitkdaikaissairauksien maaraaikaistarkastuksia on
harvennettu niissa tilanteissa, joissa kaikki on hyvin. lhomuutosten arviointi on keskitetty joillekin paiville,
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jolloin voidaan tehokkaasti arvioida suurta maardaa ihomuutoksia ja samassa yhteydessd leikata
epailyttavat muutokset. Tutkimustuloksia on ruvettu valittdmaan laakarin kommenttien kera OmaKanta-
jarjestelman kautta puheluiden sijaan.

Suun terveydenhuollon puolella sen sijaan kiireettoman hammaslaakariajan jonot ovat edelleen hitaasti
pidentyneet voimakkaasti kasvaneen kysynnan vuoksi. Vadestdonkasvun ja hoitonsa siirtdneiden
ulkopaikkakuntalaisten lisdaksi kysyntdaa on lisannyt myods Nikkilan yksityisen hammasldaakariaseman
sulkeutuminen ja yksityisen hammashoidon Kela-korvausten aleneminen. Vuoden 2018
talousarvioehdotukseen suunnitellaan yhden hammaslaakarin ja yhden hammashoitajan resurssin
lisdysta.

Kouluikdiset

Kouluikaisten terveystarkastukset kuuluvat Sipoossa Lasten, nuorten ja perheiden palveluiden vastuulle,
mutta ladkariresurssit tulevat Tyoikdisten palveluista. Tarkastuslautakunnan selvityspyyntoon vastattiin
yhteistyossa lasten, nuorten ja perheiden palveluiden johdon kanssa. Sipoossa kouluikdisten
terveystarkastuksissa on panostettu erityisesti asetuksen mukaisiin laajoihin terveystarkastuksiin, joihin
osallistuu seka terveydenhoitaja etta ladkari. Nama laajat terveystarkastukset suoritetaan peruskoulun
ensimmadiselld, viidennelld ja kahdeksannella vuosiluokalla. Laajat terveystarkastukset ovat toteutuneet
Sipoossa asetuksen mukaisesti maaratyn kouluvuoden aikana eikd naiden toteutuksessa ole esiintynyt
ongelmia.

Laajojen terveystarkastusten lisdaksi terveydenhoitajan tulisi tarkistaa peruskoulun oppilaat myds
jokaisella muulla vuosiluokalla. Namdkin tarkastukset on Sipoossa ohjelmoitu asetuksen mukaisesti,
mutta niukkojen terveydenhoitajaresurssien takia tdassa on ajoittain esiintynyt ongelmia, jolloin joistakin
laajojen tarkastusten valisista vuosiluokista osia on jaanyt tarkastamatta. Valtakunnallisissa vertailuissa
Sipoon oppilasmaariin suhteutetut kouluterveydenhoitajaresurssit ovat pitkddn olleet varsin pienet ja
viime vuosina niukkuus on korostunut kunnan kasvun myota. Terveydenhoitajien tarkastuksiin
kdytettaviin resursseihin on lisdksi vaikuttanut mm. kouluikdisten maahanmuuttajien erityiset
palvelutarpeet. Huhtikuun alussa kouluterveydenhoitoon tuli yhden kouluterveydenhoitajan lisdys, mutta
hanen tyopanoksensa on mitoituksessa maksimikaytossa jo heti alusta. Muuttoliikkeen jatkuessa kiivaana
niukkuus kouluterveydenhoitajien resursseissa tulee siksi nakymaan jatkossakin.

Tarkastuslautakunta pitda hyvana, etta tyoikdisten sosiaali- ja terveyspalveluissa muutama vuosi sitten
ilmenneet ongelmat on havaittu valittdmasti ja ryhdytty toimiin, joilla tydon tuottavuutta on kyetty
parantamaan ja ty6tapojen uudistamisella on hyvin nopeasti vaikutettu jonoaikoihin positiivisesti. Kunnan
vaestonkasvu huomioiden tulee jatkossakin olla hyvin tarkkana, ettei tilanne kaanny jalleen huonompaan
suuntaan. Hyva onni esimerkiksi pitkien laakareiden sairauspoissaolojen osalta on kuitenkin satunnainen
tekija, jonka varaan ei mitoitusta tule laskea. Kouluikdisten terveystarkastusten toteutumisen
takaamiseksi ja toiminnan kehittamiseksi tarkastuslautakunta suosittelee kouluterveydenhoidon
resurssien tarkistamista.

5.2 Nuorten vaikuttamismahdollisuuksista

Tarkastuslautakunta oli valinnut Sipoon nuorisovaltuuston vaikuttamismahdollisuudet vuoden 2015
erityiseksi arviointikohteeksi. Tarkastuslautakunta nosti silloin esiin esimerkiksi nuorten toiveet siita, etta:

- heidat esiteltaisiin perusteellisemmin, kun he osallistuvat ensimmaisen kerran jonkun valiokunnan tai
jaoston kokoukseen
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- luottamusmiehet paremmin huomioisivat sen seikan, ettd nuorisovaltuuston edustajat ovat nimensa
mukaisesti nuoria

- luottamushenkil6t ja viranhaltijat enemman kysyisivat nuorten mielipiteita eri asioista, kuin etta nuoret
joutuvat itse niita tuomaan ensimmaisena esiin.

Tarkastuslautakunta suositteli, etta eri valiokuntien ja jaostojen puheenjohtajat korostetusti huomioivat
kokouksissaan nuorisovaltuuston edustajia ja aktiivisesti tiedustelevat heiltd mielipiteitd. Lisaksi
lautakunta korosti, etta nuorten todellisten osallistumis- ja vaikuttamismahdollisuuksien varmistamiseksi,
kunnanhallituksen, kunnanvaltuuston ja jokaisen valiokunnan ja jaoston tulisi jatkossa pyytda lausuntoja
nuorisovaltuustolta asioissa, jotka koskevat nuorten hyvinvointiin, terveyteen, opiskeluun,
elinymparistéon, asumiseen tai liikkumiseen.

Nuorisovaltuuston mukaan heiddat on huomioitu paremmin ja he ovat padsseet ottamaan kantaa
rakennusjdrjestykseen, Nikkilan Sydamen eri oppilaaksi oton vaihtoehtoihin seka liikuntakyselyyn.
Tarkastuslautakunta iloitsee selvasta parannuksesta nuorten huomioimisessa ja heidan
mahdollisuuksissaan ottaa kantaa heita koskeviin asioihin. Lautakunta pyytaa eri elimien puheenjohtajia
pitamadan hyvaa kehitysta ylla ja edelleen huolehtimaan siita, ettd nuorisovaltuustolta pyydetaan
lausuntoja aina, kun kasittelyyn on tulossa asioita, jotka vaikuttavat nuorten hyvinvointiin, terveyteen,
opiskeluun, elinymparistéon, asumiseen tai liikkumiseen. Asia tulisi saattaa nuorisovaltuuston tietoon
hyvissa ajoin ja kyseisen vastuualueen virkamiehen tulisi kdydd nuorisovaltuuston kokouksessa
esittelemassa asiaa, jotta nuorilla on mahdollisuus esittaa tarvittaessa kysymyksia.

5.3 Tavoitteiden toteutumisesta

Sitovien tavoitteiden madrittelyn kannalta on tunnistettava havaittuja kehittdmiskohteita tai esiin
nousseita puutteita pullonkauloja palvelutoiminnan toteutumisessa. Luottamushenkilgilld, valiokunnan
jasenilla tulisi olla naista tietoa joko omasta kokemuksestaan tai virkamiesten valittamana. Viimeistaan
siind kohdassa, jossa madritelldadn kunkin sitovan tavoitteen ja niitd toteuttavan toimenpiteen
konkreettiset mittarit tulisi tallainen keskustelu ja tavoitemittarien maarittely kayda lapi.

Sitovan tavoitteen tulee olla haastava mutta realistinen ja saavutettavissa oleva annetun aikajakson
puitteissa. Sen tulee liittya organisaation tai sen osan kannalta olennaisiin ja tarkeisiin asioihin. Se tulee
maaritelld riittavan tarkalla tavalla, kehittamiskohde tai toiminta konkreettisesti maaritellen ja rajaten
niin etta se voidaan kuvata yksiselitteisesti. Sen saavuttamisen seurantaa taytyy voida kuvata selkeilla
tunnusluvuilla ja mittareilla, jotta tavoitteen toteutumaa voidaan lopuksi arvioida ja analysoida
poikkeamat syineen.

Sitovaksi tavoitteeksi ei siis pelkdastdan tulisi madaritelld sellaista toimintaa, joka on luonteeltaan kovin
yleisluontoista, liittyy organisaation toimintaan muutoinkin normaalina rakenteellisena osana tai jonka
seurantaan ja arviointiin on vaikeaa tai mahdotonta liittda yksiselitteisia mittareita.

Sipoon kunnan taloussuunnittelussa on viime vuosien aikana pyritty noudattamaan varsin tiukkaa
menokuria ja siihen liitettya toiminnan tehostamista. Tata on kutsuttu Kattilankansi- ja Induktioliesi -
periaatteiksi. Hyva ndin. Taman tapainen talouden suunnittelun periaate ei liene muissakaan Suomen
kunnissa tdysin vieras. Naita periaatteita sellaisenaan ei voida kuitenkaan pitdaa sellaisenaan sitovina
tavoitteina, koska ne ovat enemman keinoja hallita taloudellista kokonaisuutta jonka puitteissa tavoitteet
asetetaan. Tahan seikkaan tarkastuslautakunta on aikaisemminkin kiinnittanyt huomiota arvioidessaan
sitovia tavoitteita ja niiden saavuttamista. Kun sitten tarkastellaan tavoitteisiin kytkettyja toimenpiteita ja
niihin liittyvia mittareita voidaan pdastd ldhemmin arvioimaan onnistumista sekd tavoitteiden
maarittelyssa, etta niiden saavuttamisessa.
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Hyva tavoite

Muutama nakokohta siita millainen hyva tavoite on ja miten sita kaytetaan tydn ohjaamiseen. Tama
muistilista on ote erdasta esimiestyon ja johtamisen koulutusohjelmasta, jota luvallisesti lainaamme,
mutta soveltuu periaatteessa kaikkeen tavoiteasetantaan organisaatiosta riippumatta.’

Tavoitteen tulee olla haastava. Sen tulisi kannustaa yrittamaan parhaansa, ylittdmaan sen mita
voidaan pitaa vahimmillaan hyvaksyttdavana tai normien ja odotusten mukaisena. Pelkka rutiinien
toistaminen tuskin koskaan on haastavaa. Samalla tavoitteen tulee olla motivoiva ja kiinnostava,
herattaa uteliaisuutta kokeilemaan omia rajojaan ja kykyjaan.

Tavoitteen tulee olla realistinen. Sen saavutettavuuden tulee olla mahdollista, todellisuuden
rajoissa olemassa olevan tiedon ja kokemuksen pohjalta. Liian korkealle nostetut tavoitteet voivat
johtaa motivaation romahtamiseen tai yrityksiin keinotella, harhauttaa tai vyoryttdaa vastuu
muille.

Tavoitteen tulee tukea henkilokohtaisen vastuun ottamista sen saavuttamisessa. Sen tulee
sitouttaa yhteiseen toimintaan ja ponnisteluihin. Liian ulkokohtainen tavoite vieraannuttaa
toiminnasta ja voi johtaa ajatteluun: onneksi ei minun ongelma. Ylemman tason tavoite tulee
joka kerta jalkauttaa kun sitd sovitetaan alemmille tasoille, jotta tavoitteen henkilokohtaisuus
tulee varmasti ymmarrettya. Eli se tulee sitoa ja sovittaa henkilokohtaiseen tyonkuvaan.

Tavoite tulee maaritella konkreettisella ja tarkalla tavalla niin, ettd varmasti tiedetdan mita ollaan
saamassa aikaan. Madrittelyyn kuuluu tavoitteen ilmaisu sellaisessa muodossa, ettd sita voidaan
helposti havainnoida, arvioida tai mitata jollakin asteikolla. Tavoitteen kokonaisuus voi sisaltaa
useita mitattavissa olevia ominaisuuksia, jotta sen arviointi voisi onnistua. Mittareiden tulee
lisaksi olla merkittdvia tavoitteen saavuttamisen kannalta. Yhdentekevat tai liian yleisluonteiset
epdselvat mittarit vesittavat nopeasti halun toimia tavoitteen saavuttamiseksi.

Tavoitteen tulee olla sopusoinnussa koko organisaation strategiaan, yleisiin tavoitteisiin, sen
paamaariin, toimintapolitiikkaan, arvoihin ja moraaliin. Mikali annettu yksittdinen tavoite on
naiden kannalta ristiriidassa, edes joiltakin osin, tulee tallaisen poikkeaman hyvdksymista voida
perustella myos hyvin painavin ja poikkeuksellisin syin.

Tavoitetta maariteltdessa tulee varmistaa samalla, ettd sen saavuttamiseen on myds varattu ja
saatavilla tarpeelliset aineelliset ja/tai ei-aineelliset resurssit, henkil6std, osaaminen,
aikavaraukset tms. On maariteltava se aikaraja milloin tavoitteen tulee olla saavutettu, milloin
sen on oltava valmis ja mita tuo valmis tarkoittaa, jotta tavoite on saavutettu (vertaa projektityo).
Tavoitteen antaminen tyylilla: “tee mahdollisimman pian ja tyhjin kdsin” ei voi toimia. Silloin kun
tavoite on luonteeltaan erityisen haastava, laaja tai monimutkainen kannattaa sen saavuttaminen
pilkkoa valitavoitteiksi joiden saavuttamista voidaan mittarien varassa seurata.

Tavoitteen tulee muodoltaan ja sisalléltaan olla sellainen, etta sen toteutumista voidaan seurata
ja tarvittaessa ohjata. Tama onnistuu, mikali mittarit ovat selkeitd ja toimivia ja kun myos
valitavoitteet on maaritelty.

1 lshde: © Vesa Lepistd, Mariposa Oy
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e Tavoitteen saavuttaminen tulee huomioida. Siitd on annettava palaute niille, jotka olivat siihen
osallisina. Kiitos onnistumisesta ja hyvin tehdysta tydsta on valttamatonta, jotta myos seuraavan
tavoitteen saavuttaminen helpottuu. Vastaavasti rakentavasti annettu palaute epdonnistumisista
tai korjaamista vaativista seikoista on kannustavalla tavalla uskallettava kayda lapi osana
oppimisprosessia.

5.4 Palkkiojarjestelma

Kunnanhallitus on yksimielisesti 27.11.2012 paattanyt muuttaa johdon palkkausjarjestelmaa
kokonaispalkkaukseksi ja osana sitd ottaa kdyttoon tulospalkkauksen, jonka kriteereistd osa on koko
kunnan tavoitteita ja osa kunkin osaston tavoitteita. Paatoksen mukaan kunnanjohtaja sopii kriteereista
jokaisen osaston paallikon kanssa ja kunnanhallituksen ja valtuuston puheenjohtajat hyvaksyvat asetetut
kriteerit. Paatos on tullut voimaan 1.1.2013.

Tarkastuslautakuntaa on ldhestytty useilla kyselyilla liittyen vuonna 2016 maksettuihin tulospalkkioihin.
Tarkastuslautakunta on pyytanyt talous- ja hallintojohtajaa avaamaan vuoden 2016 maksettujen
palkkioiden maaria ja perusteita. Sipoon kunnan henkildstojarjestdt ovat myods pyytaneet Sipoon kuntaa
selvittamaan asiaa. Saadun selvityksen perusteella tulospalkkioita on maksettu kunnanjohtajalle ja
osastojen johtajille edelld mainitun kunnanhallituksen paatoksen perusteella yhteensa noin 43 000 euroa.
Lisaksi kunta on maksanut 73 000 euroa induktioliesihankkeiden toteuttajille vuonna 2015 saavutetuista
ja todennetuista kustannussaastoistd (10 % saavutetusta sadstostd). Naiden seitsemadn hankkeen
tyontekijoita palkittiin kunkin projektipaallikon linjauksen mukaisesti. Hankkeiden projektipaallikot ovat
valinneet palkitaanko jokainen tyontekija rahapalkkiolla vai kaytetaanko palkkiosumma yhteiseen
hyvinvointiin ja tekemiseen.

Kunnanhallitus on kasitellyt operaatio kattilankannen sdadstotoimenpiteitd ja paattanyt, etta
kannustepalkka on tarkea kattilankannen tavoitteen saavuttamiseksi eika johdon tulospalkkiota otettu
sadstoohjelmaan.

Tarkastuslautakunta korostaa, ettd tulospalkkion suuruus tulee aina maardytya yksiselitteisten ja
lapindkyvien kriteereiden pohjalta. Tarkastuslautakunta suosittelee, ettd vuotuisen tulospalkkion
perusteena toimii sitovien tavoitteiden toteutuminen.
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6. Yhteenveto toimintakauden 2013 — 2016 tavoitteiden
toteutumisen arvioista

Oheisena esitetdaan yhteenveto tarkastuslautakunnan vuosittaisista valtuustoon nahden sitovien
toiminnan tavoitteiden toteutumisen arvioista valtuustokaudella 2013 — 2016 (tavoitteiden lukumaara).

Sosiaali- ja terveysvaliokunta: SOTE
Tekninen valiokunta, Rakennus- ja ymparistovaliokunta: TEKY

Kaupunginhallitus: KH
Sivistysvaliokunta: SIVISTYS

2013 2014
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60 % 60 %
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7. Loppusanat

Tarkastuslautakunta toivoo, ettd Sipoon kunnan paattdjat sekd koko henkildkunta kayttavat
arviointikertomusta apuna tydssadn kunnan kehittamiseksi. Kiitamme kunnan henkildkuntaa seki kaikkia
luottamushenkilitd menneesté kaudesta.

8. Allekirjoitukset
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