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1. Sammanfattning

I slutet av ar 2019 uppgick antalet ikraftvarande anstallningsférhallanden som huvudsyssla i Sibbo till 1 313.
Antalet ar sa gott som ofdrandrat jamfort med foregdende ar (2018 totalt 1312). Av
anstallningsférhallandena var 992 ordinarie och 321 tidsbundna. Andelen visstidsanstallda var 24 %, vilket ar
nagot mer &n inom kommunsektorn i genomsnitt, men mindre &n i slutet av ar 2018 i Sibbo. Ar 2019 faste
man sarskild uppmarksamhet vid anvandningen av visstidsanstallningar, for de far anvands endast av
motiverade skal. Mdlet ar fortsattningsvis att minska andelen visstidsanstallda sa att den ligger narmare
genomsnittet inom kommunsektorn. | slutet av dret uppgick antalet arbetstagare som avldnats som en
sysselsattningsatgard till 11 personer. Atta personer avlidgger en examen med ldroavtal vid sidan av arbetet.

Andringar i personalstyrkan har som helhet betraktat varit sma. Antalet anstallningsforhallanden har dkat pa
Avdelningen for teknik och miljo (+12), i Utvecklings- och planlaggningscentralen (+6) och i Ekonomi- och
forvaltningscentralen (+2). Samtidigt har personalstyrkan dock minskat pa Social- och
halsovdrdsavdelningen och Bildningsavdelningen. Bildningsavdelningen dr personalmassigt fortfarande
den storsta avdelningen med 53 % av kommunens personalstyrka.

Pa grund av variationer i personalstyrkan och andelen deltidsanstallda ar antalet genomfoérda drsverken en
battre matare for anvandningen av personresursen an personalantalet. Uttryckt i hela arsverken motsvarade
anvandningen av kommunens personalresurs totalt 1 212 drsverken, vilket ar 10 fler an dr 2018 men enbart 2
arsverken fler an budgeten for ar 2019. Anvandningen av personalresursen har salunda relativt val
motsvarat personalplaneringen.

Kommunens personalkostnader jamte bikostnader uppgick till totalt 58 115 633 euro (56 876 617 euro).
Saledes 6kade personalkostnaderna med 2,2 % frdn dr 2018. Lonekostnaderna har 6kat framst pa grund av
justeringspotten enligt avtal (1.1.2019) samt den allménna férhdjningen av I6nerna pa 1 % (1.4.2019). A
andra sidan har de bikostnader som arbetsgivaren betalar minskat, vilket har dampat 6kningen av
I6nekostnaderna. Lonekostnaderna utan bikostnader 6kade dock med 3,4 %, vilket trots allt underskrider
budgeten med 2,3 %.

Andelen kvinnor i personalen (84 %) var klart storre an andelen man. Tyngdpunkten bland kommunens
tjanster ligger pa fostrings- och vardbranschen, som ar typiskt kvinnodominerade. Av de 456 arbetstagarna
inom de tolv vanligaste yrkesbeteckningarna i kommunen ar endast 7 % man. Den ordinarie personalens
medelalder 46,1 ar. Jamfort med ar 2018 har medeldldern sjunkit ndgot.

Antalet sjukfranvaron borjade minska i slutet av dr 2019, och antalet sjukdagar minskade med 8 procent i
jamforelse med dr 2018. Minskningen har saledes varit betydlig. Totalt 17 684 (19 275) kalenderdagar gick
anda forlorade pa grund av sjukdom. Antalet ar fortfarande storre an till exempel ar 2017. | férhallande till
personalstyrkan uppgick sjukfranvaron till 13,5 kalenderdagar per arbetstagare. Per varje fullt drsverke
uppgick sjukdagarna till 14,6 dagar, vilket innebar att sjukfranvaron i Sibbo kommun fortsattningsvis ligger
pa en lagre niva an inom kommunsektorn i genomsnitt. Var tredje arbetstagare hade inte en enda sjukdag ar
2019. Totalt registrerades 83 arbetsolycksfall, som sammanlagt orsakade 215 franvarodagar.
Arbetsolycksfallen medférde sammanlagt 592 franvarodagar ar 2018. Det intraffade inte ndgra allvarliga
arbetsolyckor, och antalet arbetsdagar som gick forlorade pa grund av olyckor kan anses vara lagt, eftersom
det utgor endast cirka 1 % av alla sjukfranvaron.

Enligt arbetshalsoenkaten 2019 ar de starkaste faktorerna att malen ar tydliga, att verksamheten planeras
utifran strategin samt att det finns mojlighet att utveckla sin yrkeskunskap och utnyttja sina kunskaper och
formagor mangsidigt. Aven chefsarbetet fick bra vitsord och arbetstagarna upplever starkt att de kan



paverka sitt eget arbete. Svararna upplever att introduktionen i arbete fungerar battre an forr och
arbetstagarna har storre fortroende i att arbetsgivaren kan stodja dem nar deras arbetsférmaga ar hotad.
Aven kanslan av att tiden racker till for att skota det egna arbetet har blivit ndgot starkare. 75 % av de
anstallda sager att de kan rekommendera sin arbetsplats till andra. Sibbos resultat ar de basta bland
kontrollorganisationerna inom manga delomraden.

Ar 2019 avgick 28 personer med alderspension. Tva personer beviljades pension pa grund av
arbetsoférmaga. Medeldldern pa personer som avgick med alderspension har stigit och ar nu 64,1 ar.

Antalet rekryteringar fortsatte att 6ka jamfort med dret innan, vilket beror pa tillvaxten i kommunen och det
Okade servicebehovet samt pa en allt storre omsattning bland personalen. | kommunens ledning skedde ar
2019 synliga forandringar nar tva nya sektorchefer rekryterades och man lyckades besatta flera andra
befattningar pa chefsniva. Totalt publicerades 301 rekryteringar. Ar 2019 testade man ocksa for forsta
gangen anonym rekrytering. Antalet utbildningsdagar steg till 2 748 och kostnaderna fér dessa uppgick till
cirka 310 000 euro.

Det mest centrala personalforvaltningsmassiga beslutet var att kommunens I6nerakning 6verfordes till
Sarastia Oy, som skoter [6nerakningen fran och med 1.6.2019. Antalet anstallda inom personaltjansterna
minskade med tre personer med utlokaliseringen. Malen for utlokaliseringen av I6nerdakningen har inte
uppfyllts i sin helhet. Det har uppstatt anmarkningsvart manga fel och férseningar i |loneutbetalningen,
vilket har kravt mycket extra arbete. Pa grund av detta har man inte kunnat utveckla processerna inom
anstallningsforhallanden och personalférvaltningens olika system som planerats. Ar 2019 har ocksa praglats
av olika bygg- och lokalprojekt samt av till dem hdrande arrangemang.

Uppgifterna i personalrapporten har insamlats ur personaldatasystemet som anvands av Sibbo kommun.
Dessutom har i rapporten anvants uppgifter som erhallits ur bokféringen och fran arbetshalsovarden. Det
huvudsakliga ansvaret for insamlingen och sammanstallningen av uppgifterna har burits av
personalsakkunnig Birgitta Korpela och arbetsmiljéchef Tiina Salonen.

Sibbo den 15 mars 2020

Jan Rosenstrom, personalchef

2. Sibbo kommuns personalstrategiska fokusomraden

Sibbo kommuns strategi for dren 2018-2021 godkandes av fullmaktige 29.1.2018. Strategin styr kommunens
verksamhet under de kommande dren och i strategin faststalls kommunens mal for fullmaktigeperioden
2018-2021. De mal i kommunstrategin som bestammer riktlinjerna for personalpolitiken har beretts i
samarbete med fackféreningarna och personalens representanter.

Sibbo kommun ar en ansvarsfull arbetsgivare som skoter om personalens valbefinnande och ett gott
ledarskap. Nyckelfaktorn i personalpolitiken ar att forstd andringen som sker i arbetslivet och i
verksamhetsmiljon. Arbetstagarna erbjuds sddant stéd, utbildning samt kunnigt och coachande ledarskap
som forandringarna kraver. Kommunen stravar efter att sakerstalla ratt personaldimensionering och
allokering av resurser i forhallande till andringen i arbetet och kommunens tillvaxt.



I enlighet med strategin fornyas arbetsmetoderna och de spelregler som galler for personalen. Det har
innebar blanda annat satsningar pa utveckling av personalens yrkeskunskap, sprakfardigheter och
datatekniska fardigheter i syfte att sakerstalla hogklassiga tvasprakiga tjanster. | all verksamhet vill man
uppna social samhdrighet och ett 6ppet samarbete over aktérsgranserna. Fragor som ar aktuella
kommuniceras i ett sa tidigt skede som mojligt, och det finns maojlighet att ge respons och att paverka.

Besluten som ror personalstyrkan stoder vdlbefinnandet och ger rum for hogklassigt arbete pa ett hdllbart
satt. Ledarskap och chefsarbete ses som ett yrke dar utveckling stdds. Alla har ratt till gott och jamlikt
ledarskap.

3. Personalresurser

3.1 Personalstyrkans utveckling

| slutet av ar 2019 var antalet anstallda i Sibbo kommun sammanlagt 1 313 personer, vilket ar en person mer
an foregdende ar. Antalet ordinarie anstallda var 28 fler an dr 2018, antalet visstidsanstallda minskade med
25 personer och antalet personer anstallda med sysselsattningsstod var tvd mindre an ar 2018.

4 )
Utvecklingen av antalet anstallda 2014-2019
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Den ordinarie personalens andel av hela personalstyrkan ar 992 personer, dvs. 74 %. De visstidsanstalldas
andel av hela personalen ar 25 %. Inom hela kommunsektorn var i medeltal 21,7 % av personalen
visstidsanstalld ar 2018. | forhallande till hela avdelningens personal hade Social- och
halsovdrdsavdelningen flest visstidsanstallda. Detta beror pa att Social- och hdlsovardsavdelningens och
Bildningsavdelningens verksamhet inte klarar av en flera dagars frdnvaro utan att en vikarie anstalls samt pd
den lagstadgade personaldimensioneringen inom smabarnspedagogiken. Faktorer som inverkar pa antalet
visstidsanstallda ar ocksa bl.a. langa familje-, tjanst- och arbetsledigheter som kraver en vikarie och vars antal
ar stort pa ovannamnda avdelningar.



I slutet av ar 2019 var Bildningsavdelningen personalmadssigt den stdrsta avdelningen med 53 % av
kommunens personalstyrka.

Utv.- och planl.centralen & kd 21 5 26 2% +6 81% 19%
Ekonomi- och férvaltn.centr. 45 1 9 55 4% +2 82% 18%
Social- och halsovardsavd. 301 6 103 410 31% -14 73% 27 %
Bildningsavdelningen 503 3 186 692 53 % -6 73% 27%
Avd. for teknik och miljo 122 1 7 130 10 % +12 4% 6%

Obs. Medborgarinsitutets timldrare ingar inte i Bildningsavdelningens personalstyrka.

Vid arsskiftet var antalet anstallda per 1 000 invénare 62,0 i Sibbo (ar 2018: 63,3). Motsvarande procenttal
inom hela kommunsektorn har varit cirka 62 under de senaste aren. Motsvarande tal i
jamforelsekommunerna framgar av nedanstdaende tabell.

Personal/1 000 invanare

Sibbo 63,8 63,6 62
Vanda 48,8%* 0
Tusby 54,9%¥%  56,6%**
Mantsala 65,6 66 42,6
Kyrkslatt 59,2 0
Borga 70,9% 70,9*

*) afférsverk och raddningsverk ingar
**) ej kortvariga vikarier

**¥) ej Keski-Uudenmaan ymp keskus personal
samt personal inom ekonomi- och skuldrddgivning

Inom kommunsektorn (inklusive samkommunerna) uppgick antalet anstallda i oktober 2018 till sa mmanlagt
421 000 personer, vilket ar cirka 2 000 personer fler an foregadende ar. Inom kommunsektorn ar
personalstyrkan i medeltal 934 anstallda/kommun och cirka 64 % av kommunerna ar arbetsgivare med farre
an 500 anstallda (enligt statistiken for ar 2018). Enligt KT Kommunarbetsgivarnas egna bedémningar
kommer antalet anstallda fortsattningsvis att minska under de ndarmaste dren och personalstyrkan inom
kommunsektorn berdknas minska fram till ar 2020 till 417 000 personer. Kommunerna stramar at
rekryteringen bland annat genom att minska anvandningen av vikarier och andra visstidsanstallda samt
genom att lamna tjanster och befattningar obesatta. Orsaken till detta dr de svaga utvecklingsutsikterna for
kommunalekonomin.



3.2 Arsverken

Ett drsverke beskriver personalens arbetsinsats omvandlad till en heltids arbetsinsats. Vid beraknandet av
arsverken beaktas alltsad endast de avlonade tjanstgoringsdagarna. Den deltidsarbetande personalens
arbetsinsats beaktas enligt deltidsprocenten.

Arbetet i Sibbo kommun producerades ar 2019 med totalt 1 212,2 hela arsverken, vilket ar 9,3 % fler an ar
2018 men enbart 2,2 arsverken fler an budgeten for ar 2019. Anvandningen av personalresursen har dock
ratt bra hallit den personalresurs som faststallts i budgeten.

Arsverk 2018-2019

Utveckling- och planlaggning & 21,1 22 19,2
Ekonomi- och forvaltningsavd. 48,3 58 56,5
Social- och hélsovardsavd. 375,2 359 368,7
Sote/férvaltning och ekonomi 10,1 9,3
Tjanster for arbetsfora 138,5 133,4
Tjanster for dldre 133,9 135,9
Tjanster for barn, unga o. familjer 61,1 58,3
Kostservicen 31,6 31,9
Bildningsavdelningen 645,7 625 644,7
Bildning/forvaltningstjanster 3,4 2,2
Tjanster for smdbarnspedagogik 240,0 223,1
Utbildningstjanster 356,3 370,4
Kultur- och fritidtjanster 46,0 49,1
Avd. for teknik o. miljo 104,0 136 114,9
Byggnadstillsyn 10,7 10,8
Miljévarden 5,0 4,3
Utveckling och stodtjanster 10,9 10,5
Gator och gronomraden 15,4 16,2
Lokalitetsservice 62,0 73,1
Sibbo vatten 8,6 10 8,2

3.3 Pensioneringar

Ar 2019 avgick 29 personer i Sibbo kommuns tjanst med lderspension, vilket ar 10 farre &n &r 2018. Av alla
beviljade pensioner i Sibbo kommun var 90 % alderspensioner och andelen var den samma som ar 2018.
Medelaldern hos de personer som avgick med dlderspension var 64,3 ar. Tva personer avgick med
invalidpension. Andelen fortidspensioner har stabiliserats pa en relativt Iag niva, vilket har lett till betydande
besparingar i Sibbo kommuns pensionsutgifter.

Enligt kommunsektorns pensionsforsakrare Kevas pensionsprognos uppskattas det att 27 - 33 personer
avgar arligen med alderspension under perioden 2021-2030. Pa grund av pensionsreformen ar 2017



kommer de lagsta pensionsdldrarna att stiga stegvis enligt fodelsedr. Enligt den nya pensionslagen har
endast de personer som fotts fore 1.1.1955 en allman pensionsalder pa 63 ar. For de som fotts senare stiger
pensionsdldern med 3 mdnader per ar. Personer i vissa yrken har fortfarande ocksa lagre yrkesbaserade
pensionsdldrar an den allmanna adlderspensionen. Det nya pensionsforfarandet har anda lett till att det ar
svarare att bedoma personalens pensionsavgang, sa de har siffrorna ska mer an tidigare betraktas som
riktgivande.

Beviljade dlderspensioner 10 17 22 22 28
Beviljade invalidpensioner 3 2 2 7 3
Anstéllda som var deltidspensionerade 31.12. 9 6 1 25
Anstallda som var pa delinvalidpension under dret 20 28 34 34
Anstallda som fick rehabiliteringsstdd under dret 5 2 1 1

Alla pensionerade 63,2 63,9 60,7
Alderspension 64,2 64,3 64,1
Invalidpension 60,1 60 58,2

Prognosen for pensionering 2019-2038 enligt yrkesklass
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3.4 Rekrytering

Antalet rekryteringar fortsatte att 6ka jamfort med dret innan, vilket beror pa tillvaxten i kommunen och det
Okade servicebehovet samt pa en allt stérre omsattning bland personalen. | kommunens ledning skedde ar



2019 synliga forandringar nar tva nya sektorchefer rekryterades och man lyckades besatta flera andra
befattningar pad chefsniva. Antalet rekryteringar haller fortfarande pa att 6ka och pa flera branscher det blir
svdrare och svarare att hitta arbetstagare.

Ar 2019 publicerades totalt 270 rekryteringsannonser och dven anonym rekrytering testades for forsta
gangen.

Kommunens centraliserade rekryteringstjanst dr nu verksam inom personaltjansterna. Ar 2019 lyckades vi
stabilisera verksamheten och har nu tva anstallda pa heltid. Deras huvudsakliga uppgift ar att sorja for att
kommunens rekryteringsprocesser ar enhetliga och av hog kvalitet samt assistera rekryterande chefer
genom hela rekryteringsprocessen.

Storsta delen av rekryteringsbehovet skapas av pensioneringar och évrig omsattning av personalen.
Avdelningarna forbereder sig infor pensioneringarna och annan omsattning av personalen. Detta gors
genom att planera alternativa satt for att ordna uppgifterna och utnyttja annat kunnande sa att alla tjanster
och befattningar inte behdver besattas genom att rekrytera en helt ny person. Utgangspunkten for
personalplaneringen ar att Sibbo kommuns personalstyrka halls i balans med kommunens uppgifter och
med de anslag som kommunen har till sitt forfogande. Besattningen av tjanster och befattningar ar baserad
pa tillstandsforfarandet for att anstalla personal och alla ordinarie tjanster och befattningar besatts med
Oppet ansokningsforfarande. Rekryteringsannonserna publiceras pa webbplatsen Kommunrekry.fi, pa
kommunens webbplats samt pa webbplatsen mol.fi.

4. Personalstrukturen

4.1 Personalens konsfordelning

| slutet av ar 2019 var 83,8 % av hela Sibbo kommuns personal kvinnor och 16,2 % man. Procenttalen var
ungefar de samma som i fjol: kvinnornas relativa andel har dock minskat med 0,2 %. Inom den ordinarie
personalen var andelen kvinnor 84 % och andelen man 16 %. Har har det inte skett ndgra betydliga
andringar jamfort med aret innan. Eftersom Sibbo kommuns service dven i framtiden kommer att fokusera
pa fostran och vard kommer kvinnornas stora andel av personalstyrkan att fortbesta.

Av kommunens ledning var 62,5 % man och 37,5 % kvinnor. Av personer med andra chefsuppgifter var
26,5 % man och 73,5 % kvinnor. Konsférdelningen inom de tolv vanligaste yrkesbeteckningarna ar starkt

kvinnodominerad. Av totalt 456 personer med dessa yrkesbeteckningar ar endast 7,2 % man.

Koénsfordelningen inom de tio vanligaste yrkesbenamningarna ar féljande:



Klasslarare 67 18 85
Barnskotare inom smabarnspedagogik 77 1 78
Narvardare 71 1 72
Barntradgardslarare inom smabarnspedagogik 52 0 52
Lektor (grundskola) 24 7 31
Stadare 26 0 26
Skolgangshandledare 22 2 24
Sjukskotare 21 1 22
Timlarare i huvudsyssla 18 3 21
Halsovardare 17 0 17
Speciallarare 15 0 15
Socialarbetare 13 0 13
Sammanlagt 423 33 456

4.2 Personalens aldersfordelning

| slutet av ar 2019 var den ordinarie personalens medeldlder 46,1 ar. | Sibbo, sdsom inom kommunsektorn
overlag, ar medeldldern hégre an inom de andra arbetsmarknadssektorerna. Jamfort med ar 2018 har
medelaldern sjunkit ndgot.

Medelalder f6r ordinarie personalen avdelningsvis aren 2017 - 2019
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Utv. och planl.centr. o. kd 41,0 4 7 5 4 1 21
Ekonomi- och foérvaltn.centr. 48,3 2 8 14 13 8 45
Social- och hélsovardsavd. 46,1 24 55 88 101 33 301
Bildningsavdelningen 45,4 27 122 164 150 40 503
Avd. for teknik och miljo 49,1 5 23 25 49 20 122

Cirka 46 % av de anstallda inom kommunsektorn ar 30-49 ar, cirka 43 % minst 50 ar och cirka 11 % under 30
ar. | Sibbo kommun &r 52 % av de ordinarie anstallda 30-49 ar, 42 % minst 50 ar och 6 % under 30 ar. | Sibbo
ar den storsta enskilda tiodrsgruppen fortfarande 50-59-aringar.

Medeldldern for bdde kvinnor och man var 46,1 ar. Kvinnornas medeldlder var 45,8 ar och mannens 45,6 ar
inom hela kommunsektorn (i oktober 2018). Jamfort med féregdende ar har medeldldern sjunkit en aning pa
Utvecklings- och planlaggningscentralen och pa Social- och halsovardsavdelningen. Pa de 6vriga
avdelningarna har medelaldern stigit en aning. En jamforelse mellan avdelningarna visar att medelaldern ar
hogst pa Avdelningen for teknik och miljo.

I slutet av ar 2019 var sammanlagt 21 ordinarie anstallda antingen 63 ar eller dldre. De dldsta ordinarie
anstallda i slutet av ar 2019 var 64-65-aringar.

4.3 Personalstyrkan per avtalsomrade

Sibbo kommuns personal hor till fem olika arbets- och tjanstekollektivavtals avtalsomrdden: Det allmanna
kommunala tjanste- och arbetskollektivavtalet (AKTA), det kommunala tjanste- och arbetskollektivavtalet for
teknisk personal (TS), det kommunala tjanste- och arbetskollektivavtalet for undervisningspersonal (UKTA),
det kommunala tjanstekollektivavtalet for ldkare (LAKTA) och det kommunala arbetskollektivavtalet for
timavlonade (TIM-AKA).

| Sibbo har det inte skett ndgra betydande forandringar i personalens férdelning mellan de olika
avtalsomradena. Andelen anstallda som omfattas av det allmanna avtalet har minskat med 0,5 %, andelen
anstallda som hor till avtalsomradet for timavidnade har minskat med 0,2 % och andelen anstallda som hor
till avtalet for teknisk personal har 6kat med 0,6 %. Andelen personal som hor till Iakaravtalet och andelen
undervisningspersonal ar oférandrad.
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Jamfort med kommunsektorns statistik 2018 har Sibbo betydligt mer, dvs. 6,1 %, undervisningspersonal an
pa kommunsektorn i genomsnitt. TIM-AKA-personalens andel ar 0,2 % storre och andelen personal inom TS-
avtalet ar 0,8 % storre. Inom de 6vriga sektorerna ar situationen den motsatta: AKTA-personalens andel ar
5,6 % och LAKTA-personalens andel ar 1,3 % mindre d4n inom kommunsektorn i genomsnitt.

4.4 Personalens hemkommun, sprakférdelning, tjanstgdringstid och de allminnaste
uppgiftsbendamningarna

I slutet av ar 2019 hade 54,2 % av personalstyrkan Sibbo som hemkommun, for de ordinarie anstalldas del
var siffran 55 %. De foljande mest representerade hemorterna var Borga (16,6 %), Helsingfors (8,8 %), Vanda
(4,6 %) och Kervo (3,4 %). Sammanlagt 12,4 % av de anstdllda bodde i en annan kommun an de
ovannamnda. Sibbo kommuns anstallda kommer sdledes fran ett relativt stort pendlingsomrade.

I slutet av ar 2019 hade 43,2 % av hela personalen svenska och 56,8 % finska som modersmal. Vad galler den
ordinarie personalen hade 45,6 % svenska som modersmal och 54,4 % finska som modersmal.

Den ordinarie personalens tjanstgoringstid beskriver indirekt personalomsattningen. For hela kommunens
del ar den ordinarie personalens genomsnittliga tjanstgoringstid 11,7 ar. Ar 2018 var siffran 12,2.

| Sibbo kommun anvands cirka 250 olika uppgiftsbenamningar. De vanligaste uppgiftsbenamningarna i
Sibbo ar barnskotare och klasslarare. Vid en jamforelse av de tio allmannaste uppgiftsbenamningarna i
Sibbo med de allmadnnaste uppgiftsbenamningarna inom hela kommunsektorn marks att Sibbo ar en
tillvaxtkommun dar fokus ligger pa barndagvard, fostran och utbildning.



1 Klasslarare Sjukskotare

2 Barnskoétare inom smabarnspedagogik Narvardare

3 Narvardare Barnskotare

4 Larare inom smabarnspedagogik Barntradgardslarare

5 Lektor (grundskola) Skolgangshandledare
6 Stadare Klasslarare i grundskola
7 Skolgangshandledare Lokalvardare

8 Sjukskotare Halsovardare

9 Timlarare i huvudsyssla Kanslisekreterare
10 Halsovardare Lektor (grundskola)

5. Personalutgifter

5.1 Loneutgifter

Kommunens totala personalutgifter, nar aven periodiserade semesterldner, I6ne- och
pensionsutgiftsbaserade avgifter samt sjukforsakrings- och skadeersattningar inkluderas, var

58 115 633 euro, medan personalutgifterna ar 2018 var 56 876 617 euro. Okningen av de totala
personalutgifterna var alltsd sammanlagt 2,2 %. Personalutgifterna per invanare 31.12.2019 var 2 745 euro,
dd de 31.12.2018 uppgick till 2 757 euro. Minskningen var 0,4 %.

Okningen av enbart I6nekostnader jamfort med ar 2017 var 3,4 %. De totala ldnekostnaderna inklusive
bikostnader uppgick ar 2019 till totalt 57 456 000 (55 569 000 euro ar 2018).

Personalutgifterna utgor en pataglig del av kommunernas verksamhetsutgifter, och trycket pa att minska
dem &r stort. Enligt en utredning av KT Kommunarbetsgivarna sparade man inom kommunsektorn ar 2019 i
genomsnitt 0,9 procent pa personalutgifterna och daven ar 2020 uppskattas sparatgarderna uppga till 1,7 %.
Aven Sibbo kommun &r tvungen att planera olika atgarder for att stavja 6kningen av personalutgifterna.
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| ovanstdende I6nekostnader ingar I6ner och sammantradesarvoden samt tillhérande [6nebaserade pensionsavgifter som betalats
under dret.

Den kalkylmassiga medellonen i Sibbo kommun ar 2019 var 3 233 euro/arsverke. Den genomsnittliga
totalinkomsten i Sibbo 31.12.2019 var 3 079 euro. Enligt det kommunala arbetsmarknadsverket var
medellénen inom kommunsektorn 3 215 euro ar 2018. Lénerna hojdes ar 2019 pa grund av en
justeringspott 1.1.2019 och den allmdnna forhéjningen av I6nerna som tradde i kraft 1.4.2019.

| budgeten for ar 2019 hade I6ner och arvoden till ett belopp av totalt 48 133 347 euro budgeterats. De
budgeterade I6ne- och arvodeskostnaderna underskreds med 2,3 procent.

4002 Léner, fastanstllda (1 000€) 25211 286223 | 893 | 23872 | 56 |
4003 + 4008 Léner, lrare (1 000€) 9055 9370 | 96,6 | 8533 | 61 |

Ovriga l6ner (1 000€) 7582 7355 | 1031 | 8254 | -81 |
Kalkylmassig medelldn/€/man/arsverk 3233 33, | | 3161 | ]

Ovriga kostnader som raknas till personalkostnaderna ar investeringar i personalen. Personalinvesteringarna
har hédr tagit i beaktande och de dtgarder som vidtagits inom dessa beskrivs narmare i stycken arbetarskydd,
arbetshalsovard och arbete som framjar arbetshalsan (nedan).

| tabellen nedan jamfors personalkostnaderna for sjalvproducerade tjanster med de externa
verksamhetskostnaderna, och utifran forhallandet mellan dessa siffror har personalkostnadernas andel av
verksamhetskostnaderna raknats ut.



Enligt budgeten for ar 2020 6kar personalkostnaderna till cirka 60 miljoner euro och personalkostnadernas
andel av verksamhetskostnaderna ar 42,3 %, dvs. 0,4 % storre an ar 2019. Ar 2018 var personalkostnadernas
andel 43,6 %.

Personalkostnader 51224 51433 53 469 56 933 58116 60 550
Verksamhetskostn., slgt 113764 119980 124915 130671 138 585 143 257
Personalkostn. andel 45,0 42,9 42,8 43,6 41,9 42,3

Kommunens egenproducerade tjanster kompletteras med kdptjanster. Antalet kdptjanster ar dock litet.
Storsta delen av kdptjansterna produceras av partner som producerar tjanster endast for Sibbobor och vars
hela personal betjanar Sibbobor. Till dessa hor till exempel stadningen, HNS tjanster,
arbetshilsovardstjansterna och miljdhalsovarden. Aven smabarnspedagogiken och tjansterna fér dldre
anvander sig av kdptjansterna. Utdver dessa kompletteras tjansterna vid behov aven med sporadiska kop av
entreprenads- och konsulttjanster.

5.2 Pensionsutgifter

Ar 2019 uppgick arbetsgivarens pensionsavgifter till sammanlagt 8 186 700 euro, vilket dr 300 565 euro mer
an ar 2018. Kostnaderna for de pensionsutgiftsbaserade arbetsgivaravgifterna var 1 485 441 euro (ar 2018:
1368 433 euro).

Den fortidspensionsutgiftsbaserade avgiften avskaffades 2019 och den I6nebaserade pensionsavgiften
andrades sd att den i fortsattningen innehaller bade arbetsgivarens och arbetstagarens pensionsavgift samt
pensionsavgiften for arbetsoférmogenhet. Malet med pensionsavgiften for arbetsoformogenhet ar
fortfarande att arbetsgivaren uppmuntras till att satsa pd uppratthallandet av personalens arbetsférmaga
och leta efter I6sningar med vilka anstallda med partiell arbetsoférmdaga kan erbjudas arbete. Risken for
arbetsoférmaga hos de anstallda i arbetsgivarens tjanst raknas utifran invalidpensionerna och antalet
rehabiliteringsstod. Den pensionsavgift for arbetsoformdgenhet som arbetsgivaren betalar faststalls
darefter enligt denna riskniva. Pensionsavgiften for arbetsoférmdgenhet faststalls for respektive
arbetsgivare som en procent av I6nebeloppet. Sibbo kommuns pensionsavgift for arbetsoférmogenhet ar
for tillfallet 1,0 % av I6nebeloppet.

Delinvalidpensioner och partiella rehabiliteringsstod paverkar inte pensionsavgiften for
arbetsoférmogenhet. Pensionsavgifter for arbetsoformogenhet betalas inte under den tid som den
anstallda deltar i aktiv rehabilitering (yrkesmassig rehabilitering) och rehabiliteringsstodet har forhojts med
rehabiliteringstillagg. Delinvalidpension eller partiellt rehabiliteringsstéd som betalas innan personen far
invalidpension eller rehabiliteringsstod kan minska pensionsavgiften for arbetsoférmdégenhet.

5.3 Kostnader som uppstar pa grund av personalens utveckling och utbildning

Personalutbildningens direkta kostnader ar 2019 var sammanlagt cirka 310 000 euro, vilket utgor cirka 313
euro per ordinarie anstalld och cirka 0,65 % av lonesumman. Utbildningspenningen som anvants per
ordinarie anstalld ar storre an ar 2018 och aven procenttalet av Ionesumman ar storre an forr.

Anstalldas motions- och kulturaktiviteter understdddes med 69 731 euro ar 2019. Kommunen erbjuder de
anstallda arligen en motions- och kulturférman pa 100 euro. Sammanlagda kostnader for denna forman var



67 060 euro dr 2019. Kommunanstallda anvande cirka 70 % av formanen fér motion och resten for
kulturtjanster. Motions- och kulturférmdnen anvandes tydligt flitigare jamfort med dret innan.

Utbildningskostnader (1 000 €) 198 206 271 310
€/ordinarie anstlld 210 218 280 313

% av |Idnesumman 0,48 0,48 0,59 0,65
Utbildningsdagar 2496 2473 2404 2748
[ 206 2017 2018 2019 |
Kostnader for Ma Battre-dagarna 13403 19700 12770 7 590
Kurser gallande arbetshalsa - 7 265 11185 7 824
Motions- och kulturférman (€) 46 824 47 380 49920 67 060
Antal anstallda som utnyttjade 503 608 727 707
formanen

5.4 Kostnader for arbetshilsovarden

Kommunen képer arbetshalsovardstjanster av Kungsvagens arbetshélsa som &r Borga stads affarsverk. Ar
2019 uppgick kostnaderna for arbetshalsovardstjansterna till 451 319 euro. Arbetshalsovardstjansternas
bruttokostnader var 79 601 euro hogre an ar 2018. Kostnadsdkningen beror framst pa det att tjansterna
anvands flitigare an forr. FPA tacker, beroende pa ersattningsklass, antingen 50 % eller 60 % av
arbetshalsovardens kostnader, vilket betyder att kommunens nettokostnader for ar 2019 uppskattas stiga till
cirka 225 000 euro. Det uppskattas att kostnaderna per anstalld efter FPA:s ersattning ar cirka 172 euro.

Av kostnaderna anvandes cirka 75,1 % for forebyggande verksamhet (FPA 1), vilket ar 5,3 % mer an
foregaende ar, och cirka 24,7 % for sjukvardsatgarder (FPA 2), vilket ar 5,5 % mindre an foregdende ar. |
ersattningsklass 1 (forebyggande) ersatter FPA 60 % av kostnaderna och i ersattningsklass 2
(sjukvardsatgarder) ersatter FPA 50 % av kostnaderna.

Fokus i avtalet om arbetshadlsovard ligger fortfarande pa forebyggande vard. Avtalet omfattar
arbetshalsovardsbetonad sjukvard. Till avtalet hor inte akut mottagning i exempelvis influensafall eller for
vard av primarsjukdomar sdsom hogt blodtryck eller diabetes. Arbetstagare som lider av primarsjukdomar
hanvisas till primarhalsovarden efter undersokningar och forsta varden.

Den nuvarande satsningen pa forebyggande arbetshalsovard far stdd av den andring i sjukforsakringslagen
som tradde i kraft 1.1.2020 dar FPA tar i bruk ett gemensamt kalkylmassigt maximiantal. | fortsattningen kan
maximiantalet anvandas i sin helhet for kostnader som uppstatt inom den forebyggande verksamheten. Av
det gemensamma maximiantalet far hogst 40 % anvandas for sjukvardskostnader. FPA har frdn och med
10.12.2018 frusit ner maximiantalet sa att det motsvarar nivan pa ar 2017. Maximiantalet justeras foljande
gang 2021.



Totala kostnader (€) 395694 371718 451319
Kostnader/person 153,00 142,00 172,00
Forebyggande vard (%) 71,3 69,8 751
Sjukvard (%) 28,7 30,2 249

6. Personalens produktivitet och vilmaende
6.1 Sjukfranvaro

Antalet sjukfranvaron bérjade minska i slutet av ar 2019, och antalet sjukdagar minskade med 8 procent i
jamforelse med ar 2018. Antalet sjukfranvarodagar minskade med 1 591 dagar jamfért med 2018, vilket ar en
betydande minskning. Sammanlagt 17 684 (19 275) kalenderdagar gick anda forlorade pd grund av
sjukdom. Antalet ar fortfarande storre an till exempel dr 2017. Raknat i euro innebar I6nekostnaderna for
sjukfranvarodagarna 1 347 225 euro, vilket ar 81 813 euro mindre an ar 2018. De verkliga kostnaderna for
sjukfranvarodagarna var dock betydligt hogre an detta, dd man raknar med kostnaderna for att anstalla en
eventuell sjukledighetsvikarie.

| forhdllande till personalstyrkan var sjukfranvaron 13,5 kalenderdagar per arbetstagare, vilket ar mindre an
forr. Per varje fullt drsverke uppgick sjukdagarna till 14,6 dagar, vilket innebar att sjukfrdnvaron i Sibbo
kommun fortsattningsvis ligger pa en lagre niva an inom kommunsektorn i genomsnitt. Var tredje anstallda
(31,7 %) hade inga franvaron alls pa grund av sjukdom.

Enligt Kommun10-undersdkningen (publicerad 19.5.2019) har antalet sjukfranvarodagar pa kommunsektorn
igen Okat ar 2018 och ar nu i medeltal 17 kalenderdagar/arsverke. Bade korta och langa sjukfrdnvaron har
Okat pa nationell nivd. Men mest markanta 6kningen har skett i andelen mentala sjukdomar. Det finns dock
stora skillnader mellan olika yrkesgrupper. Andelen frdnvaro var minst hos larare och lakare och storstinom
sjukvard, omsorg och halsovardstjanster samt hos skolgdngshandledarna. Jamfors personernas alder kan
det konstateras att sjukfranvaron haller pa att 6ka hos unga.

Sibbo

antal Sibbo Kommun
personal per sektorn

31.12 arsverk per arsverk

2019 13,5 14,6

2018 14,7 16,0 16,7 *
2017 12,3 14,0 16,7 *
2016 13,3 14,7 16,7 *




Sjukfranvarodagarna enligt personalstyrkan har beraknats utifran kalenderdagar, men om man granskar
sjukfranvaron enligt arbetsdagar ar franvarodagarna sammanlagt 13 318, i medeltal 10,1 dagar/person. Ar
2018 var antalet sjukfranvarodagar 14 505, dvs. 11,1 arbetsdagar/person.

2017 2018 2019
1-2 dagar 6114 6700 6228
Over7 dagar 9186 11777 10945
Oavlénad 641 798 511
15941 19275 17684

Sjukfranvaron 2018-2019

Hela kommunen

Social- och halsovard
Smabarns fostran
Utbildningstjanster
Teknik o. miljo

Bildning dvrig

Ekonomi- och férvaltning
Sibbo Vatten

Utveckling- och planlaggning
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Sjukfranvaron i respektive avdelning

Kalenderdagar 2019 Kalenderdagar 2018
Utvecklings- och 137 157
planlaggningscentralen
Sibbo Vatten 166 43
Ekonomi- och 516 613
forvaltningscentralen
Bildningsavdelningen, annan 793 1166
Avdelningen for teknik och miljo 1398 1540
Utbildningstjanster 4275 4002
Smabarnspedagogik 4751 4796
Social- och halsovardsavdelningen 5648 6 958
Hela kommunen 17 684 19 275




Sjukfrdnvaron minskade under dret med 1,2 kalenderdagar per varje fullt drsverke jamfért med ar 2018.
Antalet dagar som gick forlorade pa grund av sjukdom minskade med 1 591. Korta frdnvaron pa 1-7 dagar
minskade med 472 dagar.

Langa franvaron pd 90-270 dagar minskade till och t.0.m. med 88 %, och franvaron pa 60-90 dagar
minskade med 57 % jamfort med dr 2018. Personer som vantar pa ett pensionsbeslut eller har senare avgatt
med pension hade sammanlagt 1 719 franvarodagar, dvs. 267 mindre an ar 2018.

Sex personer avgick med invalidpension respektive rehabiliteringsstod eller vantade pa att fa sitt stodbeslut.
Fyra personer som lange varit franvarande avgick med dlderspension.

Enhetsvis betraktat har den storsta andringen i franvaron skett pad social- och halsovardsavdelningen samt
inom bildningskansliet och avdelningen for kultur och fritid. Orsakerna som ledde till korta franvaron anknot
till forlangda infektioner i luftvagarna samt till magsjukdomar, som det férekom rikligt av under dret.
Ackumuleringen av kort franvaro har foljts upp enhetsvis och granskats tillsammans med cheferna. |
granskningen har man fast uppmarksamhet vid bl.a. hur orkandet och psykosociala faktorer inverkar pd
franvaro. Vid arbetsplatserna dar kort franvaro har 6kat betydligt har det funnits utmaningar bl.a. med att
kontrollera 6kningen av kundantalet samt med fragor kring forandringen i verksamhetsmiljon,
arbetsgemenskapens funktionsduglighet och ledarskapet.

De tre vanligaste orsakerna till lang franvaro var problem i stdd- och rérelseorganen, vantan pa operation
eller dterhamtning efter en operation samt mentala sjukdomar och vantan pa beslut om rehabiliteringsstod
eller invalidpension.

Det mest effektiva sattet att halla sjukfrdnvaron sa ldg som majligt ar att man planmassigt och langsiktigt
satsar pa personalens valmaende samt pa ledarskapet. Efter en sjukfrdnvaro har chefen en viktig roll i
planeringen av atergangen till arbetet och i skapandet av mojligheter. Det planmassiga och langsiktiga
arbetet med arbetsplatserna, Personaltjanster och arbetshalsovdrden har gett resultat bl.a. genom att man
for arbetstagarna har hittat arbete eller arbetsarrangemang med vilka deras arbets- och funktionsférmaga
har bevarats eller forbattrats och de har kunnat avga med alderspension eller senareldagga sin avgang med
invalidpension.

| KUUMA-kommunerna var sjukfranvarodagarna ar 2019 foljande (uppgifterna uppdateras vid ett senare
skede):



Hyvinge

Traskanda 13,3
Kervo

Kyrkslatt

Mantsala 12,2
Nurmijarv

Borgnas

Sibbo 13,5
Tusby

Vichtis

* arbetsolycksfall ingar

** rehabiliteringsstod ingar
(Siffran for Sibbo inkluderar inte arbetsolycksfall och rehabiliteringsstod pa viss tid.)

6.2 Orsaker till sjukfranvaro

Enligt arbetshalsovardens statistik representerade gruppen “ingen diagnos/egen anmalan” (1-7 dagar) 32 %
av alla sjukfranvaron. For gruppen “sjukfrdnvaro pa grund av stod- och rorelseorganen” var andelen 22 %,
"mentala sjukdomar” 19 %, "skador” 7 % och "sjukdomar i luftvagarna” 4 %.

Andelen sjukfranvaro var storst i gruppen “ingen diagnos/egen anmalan”, dar 6kningen uppgick till 6 %
(2018 var 6kningen till och med 43 %). Den nast storsta orsaken var “sjukfranvaro pa grund av stéd- och
rorelseorganen”, dar antalet franvarodagar minskade med 20 %. Pa tredje plats ar “mentala sjukdomar”, som
Okade med 23 % jamfort med ar 2018. Skadornas andel hade ocksa minskat med 20 %. Andelen for
sjukdomar i luftvagarna var pa samma niva som foregaende ar.

Sjukdomar enligt huvuddiagnoser
2019

B Ej diagnos

m Sjukdomdar istoéd- och
rorelseorgan

® Mentala storningar

Ovriga

W Skador




Arbetshalsovarden skriver 40,5 % av alla sjukfranvarointyg (en 6kning pa 6,5 % jamfort med féregdende ar).
Av dessa var 81 % franvaro pa grund av mentala sjukdomar och 64 % sjukfranvaro pa grund av stéd- och
rorelseorganen. Andelen for sjukdomar i luftvagarna var 52 %. Siffrorna visar att de anstallda soker sig bra till
arbetshalsovarden nar de har sjukdomar som padverkar arbetsférmagan. Arbetshalsovarden har omfattande
information om de anstalldas halsa och ork i arbetet samt om situationen pa arbetsplatserna.

6.3 Ovrig ledighet och franvaro
Andra frdnvaroorsaker an semestrar, utbildning och sjukfranvaro ar olika slags tjanste- och arbetsledighet.

Jamfort med dr 2018 var antalet tjanste- och arbetsledighetsdagar ar 2019 totalt 1 080 lagre, men antalet
personer som holl sddan ledighet var 25 fler. Antalet familjeledigheter minskade mest.

Familjeledigheter 14896 80
Vard av sjukt barn 920 233
Alterneringsledighet 629 5
Studieledighet 4743 39
Privat orsak- utan I6n 3684 653
Skotsel av annan tjanst utanfor kon 497 8
Sammanlagt 25 369 1018

7. Arbetarskydd och arbetshilsovardens verksamhet

7.1 Arbetarskyddsverksamhet

Ar 2019 var andra aret under arbetarskyddsfullmaktiges fyradriga verksamhetsperiod. Overgang till att
arbeta i par, som hade planerats under aret, inleddes i slutet av dret nar en gemensam utbildning ordnades
for arbetarskyddsparen. Anmalan om tillbudssituationer, hotfulla situationer och arbetsolyckor i det
elektroniska systemet HaiPro togs i bruk i borjan av maj. Dartill ordnades en utbildning om
systemanvandning. Dartill férdes en modell for riskbedomning in i systemet HaiPro och en elektronisk
beddmning var i testbruk i en del av kommunens enheter. En gemensam bedémning i alla arbetsplatser
genomfdrs pa varen 2020.

Arbetarskyddsfullmaktiga inledde korta utbildningar som riktas till arbetsplatserna. | utbildningarna
behandlas samarbetsférmaga samt drenden i anknytning till anstallningsforhdllandet. Utdver ovan namnda
saker har arbetsmiljochefen och arbetarskyddsfullmaktige ordnat verkstader for en halv dag dar man
behandlar samarbetsformaga. Arbete i grupp i anknytning med planeringen av Nya Sockengdrden samt
planeringen av nya lokaler for kommunens depa har kravt en betydande del av arbetsinsatsen.
Arbetarskyddsorganisationen utsatte en representant ocksa i styrgruppen i Sipoonlahden koulu och
daghemsprojektet Lillhjartat samt i social- och halsocentralens brand-, raddnings- och
sakerhetsarbetsgrupp.



Arbetarskyddspersonalen deltog i flera utbildningar pa branschen och utnyttjade aktivt webbutbildningar
som ordnades av Arbetarskyddscentralen och Arbetshalsoinstitutet. En del av anvisningarna i anknytning till
arbetarskyddet uppdaterades under dret som en del av férnyandet av kommunens Intra.

Regionforvaltningsverkets arbetarskyddsinspektioner riktade sig under aret till social- och
halsovardsavdelningens service for dldre, dar en uppféljningsinspektion utfordes. Inspektionerna kring
sakerhet, hdlsosamhet och valmaende fortsatte i skolorna. Arbetarskyddspersonalen och arbetshalsovdrden
deltog i arbetet.

Arbetarskyddsorganisationens verksamhet riktas till fem huvudsakliga @mnen:

- utvecklande och korrigerande atgarder (bl.a. utbildningar riktade till arbetsplatserna, framjande av
det egna valbefinnandet, forberedande arbete, besok pa arbetsplatserna, planeringsarbete,
deltagande i vaglednings- och huvudarbetsgrupperna),

- Samarbetet inom organisationen (samarbetsgrupper, samarbetskommittén, samarbetet mellan
arbetarskyddspersonalen, samarbetsgruppen for inneluftsfrdgor samt andra samarbetsgrupper),

- Samarbetet med arbetshalsovarden (uppgifter pa arbetsplatserna, arenden kring arbetsférmdagan),

- Handledning och rddgivning samt stod till bade chefer och anstallda (moten, arenden kring
arbetsgemenskap, arenden kring stérande beteende, vagledning i riskbeddmningar) samt

- Samarbete med myndigheterna (RFV, FPA, Keva)
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7.2 Arbetshilsovardens verksamhet

Kungsvagens arbetshalsa har en verksamhetsenhet i Sibbo. | enheten arbetade under aret 1
arbetshalsovdrdens lakare, 2 arbetshalsovardare, 1 arbetsfysioterapeut och 1 arbetspsykolog. Lagstadgade
arbetsplatsbesok (92 st.) utfordes i regel enligt en pd forhand uppgjord plan. Av alla besok var 43
arbetsplatsutredningar. | utredningsbesoken deltog forutom arbetshalsovardens representanter aven en



arbetarskyddsfullmaktig samt vid behov arbetsmiljochefen och en representant for Lokalitetsforvaltning.
Ovriga arbetsplatsbesok gjordes av arbetsfysioterapeut eller -psykolog.

Antalet anstalldas halsoundersékningar 6kade; orsaken till detta var delvis att praxis gallande
nyanstallningsundersdkningar andrades. Bade arbetsfysioterapeutens och -psykologens tjanster anvandes
flitigare an forr, nar tillgangen till dessa tjanster var battre an foregdende ar.

Gangse praxis inom arbetshadlsovarden ar att kunderna kontaktas i storre utstrackning per telefon. Antalet
telefonkontakter fortsatte att 6ka. Olika moten i anknytning med uppféljningen av arbetshalsovardens
verksamhet och utvecklingen av samarbetet ordnades cirka 15 ganger (samarbetsméten mellan
arbetarskyddsfullmaktige, personaltjansterna och arbetsmiljéchefen).

Under dret omfattades 70 anstdllda av arbetshalsovdrdens sa kallat effektiverat stod. En férhandling kring
arbetshalsan eller/och arbetsgivarens beddomning av arbetsféormdgan har forts med samtliga av dessa
personer. Antalet B-intyg som arbetshalsovarden skrivit har 6kat. Detta beror pa att anstallda har atergatt till
arbetet, vilket ofta medfor ansékningar om varierande ekonomiska stodformer. Aderton personer atergick
till arbetet med hjalp av deltidssjukpenningsarrangemang och 6 personer med hjalp av yrkesinriktad
rehabilitering (arbetsprévning, arbetstraning, omskolning). Under dret beviljades 13 nya delinvalidpensioner
eller partiella rehabiliteringsstdd, tack vare vilka arbetstagarna kan fortsatta med sitt eget arbete. En stor
procentandel av ansdkningar om deltidssjukpenning, pensioner och yrkesinriktad rehabilitering far
fortfarande ett positivt beslut. Detta beror pa det att det i ansdkningsprocessen har satsats pa kartlaggning
av den anstalldas funktionsférmaga och ork i arbetet genom att till exempel konsultera specialistldkare och
anvanda arbetsfysioterapeutens och -psykologens kartlaggningar.

Olika stodformer for att stodja dtergdngen till arbetet har anvants flitigt och arbetsenheterna har anvant
speciellt anpassat arbete i storre utstrackning for att forebygga franvaro. Samtal om arbetsférmdgan har
forts med anstallda i storre utstrackning. Pa arbetsplatserna har man ocksa hittat bra I6sningar for att minska
arbetets belastning och andra arbetssatten for att stodja dtergangen till arbetet. | samarbete med
arbetshalsovarden har det forts 77 forhandlingar kring arbetshalsan. Anstallda och chefer fick stéd i hur man
ansoker om olika stod kring dtergang till arbete (Keva och FPA). Deltidssjukpenning har utnyttjats pa ett mer
positivt satt och man har ofta lyckats med att fa dagpenningsperioden att borja innan den anstallda har 60
frdnvarodagar.

2016 2017 2018 2019|

Arbetsplatsutredningar 71 68 59 92
Halsogranskningar 1214 1278 1128 1460
Radgivning och handlednin 389 337 233 227
Arbetshalsoférhandlingar 170 153 80 88
Telefonservice 860 1044 1134 1212
Sjukvardsbesok 489 609 556 632
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7.3 Arbetshdlsoenkiten 2019

En enkat riktad till hela personalen genomférs arligen i kommunen. Ar 2018 genomférdes det i kommunen
en personalenkat som till sin form ar lite annorlunda och lattare, en sa kallad enkat om socialt kapital. Den
har enkaten genomfordes i december 2018 och dess resultat behandlades i borjan av ar 2019. Enkaten om
socialt kapital anvandes for att utreda tilliten och vaxelverkan inom arbetsgemenskaperna. Med hjalp av
enkaten har arbetsgemenskaperna kunnat félja upp och granska hur de utvecklingsprojekt som harletts ur
tidigare arbetshalsoenkat framskrider och forverkligas. Resultaten av enkaten om socialt kapital bekraftar
ater att bl.a. de narmaste chefernas verksamhet och stod till personalen fungerar val i Sibbo.

| slutet av ar 2019 genomfordes en mer omfattande enkat om valmaende i arbetet. Malet med denna enkat
var att utreda personalens valmaende i arbetet. Enkaten var till storsta delen den samma som ar 2017.
Enkaten var 6ppen 13.11-16.12.2019 och den innehdll fragor om bl.a. arbetets smidighet och
arbetstagarnas egna resurser och kanslor infor arbetet, om narmaste chefernas arbete, om arbetsgivarens
verksamhet samt om hur jamstalldheten och anstalldas lika varde uppfylls i arbetet. Dartill kartlade man
omfattningen av madlsamtal och stédjande samtal.

Enkaten genomfordes med Kevas natverktyg. Samma enkat anvands dven i andra kommuner, vilket gor att
resultaten ar jamforbara med andra liknande kommuner. 795 anstallda svarade pa enkaten i Sibbo.
Svarsprocenten var 65,2 %, vilket ar betydligt hogre an ar 2018 nar man fick svara pa en enkat om socialt
kapital, och ungefar pd samma nivd som ar 2017 nar man svarade pd Kevas enkat. En jamforelse mellan
avdelningarna visar att svarsprocenten var hdgst i ekonomi- och forvaltningscentralen. Enkaten besvarades
oftast mest aktivt av chefer, forvaltnings- och kontorsarbetare samt av personer med expertuppgifter.

Enkatsfragorna och -dmnen var till stérsta delen de samma som ar 2017. Fragorna framstalldes i form av
pastaenden och svaren podngsattes pa skalan 1-5 beroende pa om svararen var av samma eller av annan
asikt. Svaren behandlas och presenteras som medeltal for respektive avdelning, ansvarsomrade och enhet.
Om det i enheten har lamnats in under fem svar kan resultaten dock inte rapporteras eller behandlas.



Svaren var likartade som under 2017, och det har inte framkommit stora férandringar i de centrala
omradena. Sibbos resultat ar de basta bland kontrollkommunerna inom manga olika delomrdden. Enligt
svaren ar de starkaste faktorerna fortfarande att malen ar tydliga, att verksamheten planeras utifran
strategin, att det finns mojlighet att utveckla sin yrkeskunskap och utnyttja sina kunskaper och formagor
mangsidigt, att chefsarbetet fungerar bra samt att arbetstagarna upplever att de kan paverka sitt eget
arbete.

Svararna upplever att introduktionen i arbete fungerar battre an forr och arbetstagarna har stérre fortroende
i att arbetsgivaren kan stodja dem néar deras arbetsférméga ar hotad. Aven kénslan av att tiden racker till for
att skota det egna arbetet har blivit ndgot starkare.

Delomrdden som fortfarande kraver utveckling ar t.ex. samarbetet mellan enheterna och hur den fungerar,
hur 6ppet organisationen ar och hur den leds samt hur jamlikt arbetstagarna behandlas.

Enligt svaren hade 65 % av svararna deltagit i ett mal- och stod-samtal (utvecklingssamtal) under det
gdngna aret. Antalet mal- och stéd-samtal kunde fortfarande hojas.

Resultaten kommer att behandlas forst i kommunens ledningsgrupp och tillsammans med
huvudfértroendeman. Darefter inleder man behandlingen inom respektive avdelning och ansvarsomrade.
Malet ar att arbetsgemenskapen fortsatter anvanda enkatsvaren som grund nar de planerar och genomfér
utvecklingsatgarder.

7.4 Arbetsolycksfall

Totalt 83 arbetsolyckor skedde dr 2019. Av dessa intraffade 13 under arbetsresan och 70 i arbetet. Antalet
dagar som berattigar till ersattning var 9 nar olyckan skede under arbetsresan (tot. 18 dgr 2018) och antalet
ersattningsdagar for arbetsolyckor i arbetet uppgick till 192 (tot. 705 dgr 2018). Ar 2019 var antalet
sjukfrdnvarodagar pa grund av olyckor sammanlagt 207. Inga allvarliga arbetsolyckor skedde under aret.
Av alla olyckor ledde 81 % till hdgst tre dagars franvaro och 19 % till 4-90 dagars franvaro.
Sjukfranvarodagar pad grund av arbetsolyckor ingadr inte i 6vriga sjukfranvarosiffror som namnts ovan.

| arbetet 52 73 70
P& arbetsresa 10 17 13
Sjukfranvarodagar 431 592 207
Olycksfall ss mmanlagt 62 20 83

En tredjedel av alla arbetsplatsolyckor var olika halkningar, fall eller snubblingar. De mest allmédnna skadorna
orsakades av stukningar, forstrackningar, vibrationer/skakningar eller kontusioner i de 6vre eller nedre
extremiteterna. Ovan namnda orsaker foranledde 66 % av ersattningsdagarna.

Arbetsolycksfall som orsakades av plotslig fysisk belastning uppgick till 14 %. Stick- och skdrskador var
orsaken till 4 % av alla olycksfall. Arbetsolycksfall pa grund av vald hade en andel pd 11 %. Av personer som
hamnade i en olycka under arbetsresan var 85 % fotgangare.



Andelen arbetsolyckor var storst hos anstallda inom social- och hdlsovardsavdelningen (43 %) och
bildningsavdelningen (22 %). Den anstallda var mellan 50 och 59 ar i 28 % av arbetsolycksfallen.

Ar 2019 betalades kommunen sammanlagt 29 474 euro i ersittning pa grund av arbetsolyckor. Summan ar
till och med 50 776 euro mindre an ar 2018.

2015 2016 2017 2018 2019

Ersattningar 93371 38535 67596 80250 29474
Varav utgifter for foregéende . 20 000 0 0 0 0

Tillbud och hotfulla situationer

I maj 2019 dvergick kommunen till att anvanda ett elektroniskt system for att registrera alla
tillbudssituationer och hotfulla situationer. Samma system anvands ocksa for att géra anmalan om
arbetsolyckor.

Hotfulla situationer och tillbudssituatioer 2019

Psykiskt vald (forolampning) _

Psykiskt vald (hot, férolampning,
vardnadshavare, kund)

Hot om eventuellt fysiskt vaid

Forsok att skada fysiskt (spark, slag, kast av _
foremal, knip, bett)

"Hot med vald” inbegriper situationer dar en kund har betett sig hotande och/eller muntligt hotat
arbetstagaren med vald.

"Forsok att valla fysisk skada” inbegriper situationer dar en kund (i huvudsak barn eller unga, patienter eller
klienter) har sparkat, slagit, sluggat, kastat foremal, knipit eller bitit och pa sa satt orsakat en tillbudssituation
som dock inte har lett till en arbetsolycka.

"Psykisk vald av en kund” inbegriper situationer dar en kund (i huvudsak barn eller unga, patienter eller
klienter) muntligt t.ex. har férolampat den anstallda.

"Psykisk vald av en utomstaende” inbegriper situationer dar en utomstdende aktor (vdrdnadshavare, annan
kund, husdjur) hotat eller muntligt forolampat den anstallda.

Utover registrerade situationer finns det en stor mangd situationer som inte har rapporterats. Anstallda och
arbetsgemenskaper har fatt utbildning och de har instruerats att alltid géra en anmalan sa att samtliga
situationer kommer till var kdannedom sa omfattande som majligt.



7.5 Inneluftssituationen

Da man granskar sjukfranvaro ar en vasentlig observation att det vid konstaterade inneluftobjekt inte
forekommer mer sjukfrdnvaro an vid de 6vriga arbetsplatserna, inte heller inom gruppen med diagnos for
andningsvagsjukdomar. Denna observation har man gjort saval under rapporteringsaret som under tidigare
ar. Cheferna har i praktiken gjort andra I6sningar for att undvika sjukfranvaro, bl.a. distansarbete anvands i
sadana uppgifter dar det ar maojligt att arbeta pa distans.

Kundtjanstchefen vid enheten Lokalitetsforvaltning koordinerar forflyttningar som beror pd
inneluftsproblem vad lokalerna betraffar, men inom smabarnspedagogiken och i skolorna skdter enheterna
sjalv koordineringen. En skola flyttade till tillfalliga lokaler sommaren 2019 pa grund av inneluftsproblem.
Antalet sjukfrdnvarodagar pa grund av inneluftsproblem har hallits pa en g niva.

Kommunens inneluftgrupp sammantradde tre gdnger under aret. Gruppen har objektspecifika grupper som
medverkar bl.a. i Jokipuiston koulu, Sibbo social- och halsostation och i S6derkulla halsostation.
Kommunens samarbetskommitté far regelbundna rapporter av inneluftgruppens arbete.

8. Stodjande av personalens vdlbefinnande och kunnande

8.1 Verksamhet i anknytning till personalens vdlbefinnande i arbetet

Valmaende i arbetet skapas i vardagen och det paverkar personalen, arbetsmiljon, arbetsgemenskapen,
arbetets processer och ledarskapet. Under en annan punkt i denna rapport berattades det bland annat om
atgarder som arbetshalsovarden och arbetarskyddet riktar till personalen, arbetsgemenskapen och
arbetsmiljon. Utéver dessa har utvecklingen av valbefinnandet framjats med starkandet av ledarskapet.

Egna tillstallningar med vdalmdende i arbetet som tema har ordnats i arbetsgemenskapen. Tillstéllningarna
har oftast varit rekreationsevenemang for en halv dag. En del av enheten har ordnat en kombinerad
utbildnings- och rekreationsdag. Tre grupper for valmaende i arbetet har ordnats i samarbete med Haikko
Gard. Tva av dessa grupper var riktade till anstallda och en till chefer. Sammanlagt 22 personer deltog i
grupperna. Pa hosten ordnades en forelasning for hela personalen med temat "Mista koostuu parempi
tyopaiva?”, ung. "Hur definieras en bra arbetsdag?”. Olli Keskinen forelaste. Antalet anstallda som utnyttjade
motions- och kulturformanen Smartum fortsatte att Oka. En teaterforestallning ordnades fér kommunens
personal i Festsalen i januari, och kommunanstalldas gemensamma julfest tog plats i Nickby Hjarta.

Flera utbildningar om arbetsprocesser ordnades under aret. En omfattande utbildning om hur arbetssatten
andras ordnades som en del av forberedelserna infor flyttningen av Sockengadrden och kommunens depa.
Utbildningen drogs av Juuriharja Oy.

Aven utvecklingssamtalen fick en ny form i och med att en elektronisk portal och en elektronisk blankett
togs i bruk 2019. | samband med detta fick utvecklingssamtalet ocksa ett nytt namn: mal- och stod-samtal
(MA&St). Samtalen har blivit en integrerad del av ledarskapet och vixelverkan pa arbetsplatsen. Ar 2019 forde
sammanlagt cirka 65 % av personalen ett mal- och stod-samtal med sin chef.



8.2 Personalutbildningar

Antalet utbildningsdagar registrerade i personaldatasystemet 6kade till 2 748 och medforde kostnader pd
cirka 310 000 euro. Kommunen hade i slutet av ar 2019 atta anstallda som studerar i form av laroavtal vid
sidan av arbetet.

Tva forelasningar ordnades for personalen pa varen med temat férebyggande av mobbning och annat
osakligt beteende pa arbetsplatsen. Bdda forelasningarna har samma innehall. Forelasaren var Totti Karpela
av Mielenrauha Oy. Personalen fick svara pa en elektronisk enkat innan respektive forelasning, och
foreldasaren anvande svaren for att ta upp amnen och exempel vasentliga for dhdrarna. Avdelningarna och
centralerna fortsatte arbetet i sina egna enheter efter férelasningarna for att bearbeta amnet.

Sprakutbildningarna for personalen fortsatte ar 2019. Fokusen ligger pa stodjande av branschspecifikt
ordforrad och tal. Tjansten levereras av ACC Global och utbildningen har skett pa natet som avdelnings- och
enhetsvis utbildning i smagrupp. | tillagg till dessa inleddes ett samarbete med Sibbo institut som erbjuder
nybdrjarundervisning i svenska som narundervisning. Datatekniska fardigheter stdds med hjalp av en digital
larmiljo av Wistec Oy, i vilken det ar mojligt att 6va bl.a. anvandningen av Office-program.

Kurs nummer fyra for Kommunférbundets Ledarskapscoachning for chefer och mellanledningen (EKJ) blev
klar med sina studier pd varen 2019. Sibbo deltog i utbildningen for tredje gangen, nu med nio chefer. Som
sitt utvecklingsarbete utarbetade gruppen en ny modell for introduktion i arbetet i kommunen samt
definierade en profil for Sibbochefernas kunnande och skicklighet. Gruppen deltog ocksa i gruppcoachning
som en del av ledarskapscoachningen.

Utbildningarna med specifika teman for cheferna fortsatte ar 2019. Tre teman togs upp: drenden kring
anstallningsférhallanden, arbetshalsa/arbetarskydd/arbetshdlsovdard samt utmanande situationer i
arbetslivet. Ett nytt koncept som togs i bruk for cheferna ar regelbundna Chef i Sibbo -morgonkaffetraffar,
dar man gér igenom aktuella drenden. Aven utbildningar om arbetarskyddsarenden ordnades for cheferna.
Teman for dessa var bland annat arbete i arbetarskyddspar och hur man gor elektroniska anmalan om
tillbud och hotfulla situationer. Chefer och arbetarskyddsorganisationer fick hdsten 2019 delta i en
medlingsutbildning. Utbildningen hade som mal att ge deltagarna grundfardigheter for att I6sa och
forebygga konfliktsituationer i arbetsgemenskapen.

Sammanlagt 14 chefer deltog i utbildningen "Tydyhteisotaitoja tydelamaan” (ung. “Utveckla din
samarbetsformaga i arbetslivet”) som riktades till chefer.

En utbildningshelhet under namnet VatuPassi ordnades for chefer inom Lokalitetsforvaltningens
stadtjanster samt for forestdndare, ledningen och anstallda inom smabarnspedagogiken.
Utvarderingsverktyget/systemet VatuPassi hjalper nar man for ett mal- och stéd-samtal (MaSt). Det kan
ocksa anvandas som ett verktyg for behandlingen av utmanande situationer.

8.3 Beloning och uppvaktning av personalen

Enligt kommunens strategi och utifran forhandlingarna som forts med personalorganisationerna har man ar
2018 inlett forberedelser for ett beloningssystem som gdller hela personalen. Arbetet fortsatte dr 2019. En
arbetsgrupp som bestar av representanter for de olika personalorganisationerna har utarbetat ett forslag till
beldningssystemets grundstruktur och centrala mal. Grunden for forslaget ar tvddelad: den forsta delen ar
en resultatbonusmodell i vilken man stravar efter att styra personalens verksamhet och belonar dem nar
strategiska mal uppnas eller 6vertraffas, och den andra delen ar en modell fér engangsbelopp med vilken



det ar mojligt att snabbt och smidigt beléna goda prestationer. Det uppskattas att beloningssystemet kan
atminstone for engdngsbeloppets del tas i testbruk 2020. Att ta i bruk en resultatbaserad beléningsmodell
blir dock svdrare pa grund av de anpassningskrav som kommunen nu stallt infér ekonomin.

Enligt kommunens system for uppvaktning av personalen belénas personalen for langvarig kommunal
tjanstgoring med Kommunforbunds fortjansttecken och for tjanstgoring hos Sibbo kommun med gavor.
Det festliga premieringstillfallet ordnades 9.5.2019 i Topeliussalen, dar fullmaktiges ordférande fungerade
som festtalare.

Ar 2019 utdelades Finlands Kommunfdrbunds fortjansttecken (32 st.) enligt foljande:
for 40 ar i kommunal tjanst, 4 personer

for 30 &r i kommunal tjanst, 14 personer

for 20 ar i kommunal tjanst, 14 personer.

Gavor for tjanstgoring hos Sibbo kommun (82 st.) utdelades enligt foljande:
for 30 ars tjanstgoring hos Sibbo kommun, 12 personer
for 20 ars tjanstgoring hos Sibbo kommun, 17 personer
for 10 ars tjanstgoring hos Sibbo kommun, 53 personer.

Ar 2020 kommer cirka 50 kommunala fortjansttecken och cirka 80 gavor for tjanstgéring hos Sibbo kommun
att delas ut till personer som dr 2019 tjanstgjort jamna ar.

8.4 Samarbete

Samarbetsorganen i Sibbo kommun dr en samarbetskommitté, som bestar av fem personer som
representerar arbetsgivaren (kommundirektoren, arbetarskyddschefen och tre chefsrepresentanter) samt av
10 personer som representerar de anstallda. Av dessa 10 valjs sju av fackorganisationer och tre ar
arbetarskyddsfullmaktige. Personalchefen fungerar som samarbetskommitténs féredragande och en
personalsakkunnig som dess sekreterare. Aven en representant av arbetshélsovarden deltar i
samarbetskommitténs moten. Ar 2019 sammantradde samarbetskommittén 5 génger.

Utover samarbetskommittén finns det i kommunen dven en grupp som bestar av personer som
representerar fackorganisationer och personaltjanster. Gruppen behandlar aktuella arenden kring
anstallningsférhallanden och den kan ocksa forbereda drenden kring samarbetet. Denna grupp har
regelbundna moten som ordnas mellan samarbetskommitténs moten.

Dessutom har varje avdelning en egen samarbetsgrupp som ska samlas fyra gdnger om dret for att behandla
frdgor som berdr den egna avdelningens personal. Verksamheten i avdelningarnas egna samarbetsgrupper
kan forbattras, for moten har 2019 inte hallits helt pa 6verenskommet satt.

Direkt samarbete ordnas till exempel i form at olika enhets- och avdelningsmaoten. Varje arbetsgemenskap
har fungerande, gangse motespraxis med vilken man sakerstaller informationsspridningen och ger anstallda
en mojlighet att paverka i beslutsfattandet gallande det egna arbetet.

Personalen har ocksa en egen representant i kommunens ledningsgrupp. Pa detta satt framjas vaxelverkan
mellan ledningen och personalen. Ar 2019 fungerade Juha Huotari som personalens representant i
kommunens ledningsgrupp.



