Webbtjanstens anvandarvillkor
1 Allmant

Dessa anvandarvillkor ("Anvandarvillkor”) tillampas pa Sibbo kommuns (FO-nummer 0203533-8)
webbaserade e-tjanster som kommunen erbjuder sina kunder i webbtjansten sibbo.fi ("Tjanst”).
Tjansten erbjuder anvandarna ("Anvandare”) mojlighet att spara uppgifter och material om sig
sjalv i Tjansten samt lasa uppgifter och material som Sibbo kommun, dess samarbetsparter och

andra tredje parter har sparat i Tjansten.

Sibbo kommun har ratt att andra dessa anvandarvillkor utan att meddela Anvandaren om det.
Genom att fortsatta anvanda Tjansten efter att ha mottagit ett sddant meddelande godkanner

Anvandaren de andrade anvandarvillkoren.
2 Tillgang till Tjansten

Nar Anvandaren har godkant dessa Anvandarvillkor ger Sibbo kommun Anvandaren begransad

ratt att anvanda Tjansten for personliga, icke-kommersiella andamal.

De terminaler och uppkopplingar (sdsom mobil eller internetuppkoppling) som kravs for
anvandning av tjansten hor inte till Sibbo kommuns tjanst. Anvandaren ansvarar for anskaffning,
underhall och uppdatering av sadana terminaler eller uppkopplingar och fér kostnader som
dessa medfor. Anvandaren ansvarar for datasakerheten av terminaler, program och

datauppkopplingar som hen anvander.

3 Identifiering

Anvandning av Tjansten kraver identifiering med bankkoder, ett identifikationskort eller ett
mobilcertifikat. Anvandaren ansvarar for forvaring av sina bankkoder eller sitt mobilcertifikat och
for att ingen annan an Anvandaren kan logga in i tjansten med Anvandarens bankkoder eller

mobilcertifikat.

Anvandaren férbinder sig till att alltid logga ut ur Tjansten efter att hen anvant den som

identifierad.



4 Avgifter

Anvandningen av tjansten ar avqiftsfri for Anvandaren.

5 Uppgifter som matas in i Tjansten

| vissa delar av tjansten kan uppgifter matas in i Tjansten. Anvandaren ansvarar for att de

uppgifter hen matar in i Tjansten ar felfria och [ampliga.

Tjansten kan innehalla kopplingar eller lankar till sidor och e-tjanster som ags eller uppratthalls
av Sibbo kommuns samarbetsparter eller andra tredje parter. Tjansten kan ocksa innehalla tredje
parters innehall, produkter och tjanster. Sibbo kommun ansvarar inte for tredje parters innehall,

lankar, produkter eller tjanster eller for att lankarna fungerar.

6 Dataskydd och personuppgifter

Sibbo kommun samlar in de personuppgifter som Anvandaren matat in i Tjansten och uppgifter
om anvandning av Tjansten i sitt personregister (Sibbo kommuns klientregister). Behandlingen
av uppagifter samt integritets- och personuppgiftsskyddet foljer Sibbo kommuns
dataskyddsbeskrivning. Genom att godkdanna dessa Anvandarvillkor bekraftar Anvandaren att

hen har last och godkant Anvandarvillkoren och dataskyddsbeskrivningen.

7 Immateriella rattigheter

Immateriella rattigheter till Tjansten och allt material i Tjansten tillhér Sibbo kommun eller en

tredje part.

Inga immateriella rattigheter skapas for eller 6verfors till Anvandaren genom anvandning av
Tjansten eller inmatning av material i Tjansten. Anvandarens ratt att anvanda Tjansten

begransas till personligt bruk.

Anvandaren ansvarar for skada som sadant bruk av Tjansten eller dess material som strider mot

dessa villkor, lagstiftning, myndighetsbestammelser eller god praxis orsakar serviceproducenter



eller tredje parter. Om upphovsrattslig ersattningsskyldighet lagstiftas i kap. 7 av
upphovsrattslagen och om straffrattslig straffoarhet i kap. 7 av upphovsrattslagen och kap. 49 av
strafflagen (39/1889).

8 Producering av tjansten

Anvandaren har i princip tillgang till Tjansten 24 timmar om dygnet. Sibbo kommun har ratt att
producera Tjansten pa det satt som kommunen anser bast. Sibbo kommun har ratt att andra
Tjansten nar som helst och av vilken orsak som helst utan forhandsmeddelande. Sibbo kommun
stravar dock efter att meddela om vasentliga andringar som har betydande inverkan pa
anvandningen av Tjansten inom rimlig tid i forvag. Som meddelande om andringar betraktas

meddelande om dem pa Tjanstens forsta sida.

Sibbo kommun har ratt att avbryta anvandningen av Tjansten delvis, helt eller for en viss
Anvandare. Sibbo kommun stravar efter att sakerstalla att avbrott ar sa korta som majligt. Om
moijligt, stravar Sibbo kommun efter att meddela om serviceavbrott i Tjansten inom rimlig tid i

forvag.

9 Sibbo kommuns ansvar

Sibbo kommun uppratthaller Tjansten och producerar delvis innehdllet i Tjansten. Tjansten
innehaller och via Tjansten kan nas ocksa innehdll och tjanster som produceras av Sibbo
kommuns samarbetsparter och andra tredje parter och som varje samarbetspart eller tredje part
ansvarar for.

Sibbo kommun garanterar inte att Tjansten fungerar utan avbrott eller fel. Sibbo kommun
ansvarar inte for korrektheten, exaktheten, omfattningen eller tillforlitligheten av uppgifter eller
ovrigt material i Tjansten och inte heller for innehall som finns i eller levereras via Tjansten eller

for andra produkters eller tjansters egenskaper.

Sibbo kommun ansvarar inte for direkta eller indirekta skador som anvandning av Tjansten
orsakar eller for andring eller férsvinnande av information som levererats till Tjansten eller for

avbrott eller stérningar i anvandningen av Tjansten.



10 Tillamplig lagstiftning och avgdrande av tvister

Pa dessa anvandarvillkor tillampas Finlands lag. Tvister som orsakas av dessa anvandarvillkor
avgors i forsta hand férsonligt. Om ingen dverenskommelse nds, avgérs tvisten av Ostra Nylands
tingsratt som forsta rattsinstans i fall som inte galler upphovsratt. | fall som galler upphovsratt

avgors tvisten av marknadsratten som forsta rattsinstans.

11 Kontakta oss

Om du har fragor om dessa anvandarvillkor, kan du skicka e-post till adressen info@sibbo.fi.



