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1

Registrets namn

Patient- och klientuppgiftsregister

2

Personuppgiftsansvarig

Namn
Sibbo kommun, social- och héalsovardsutskottet

Adress

Sibbo kommun, Klockarbackavagen 2, PB 7, 04131 Sibbo

Ovrig kontaktinformation (t.ex. telefonnummer under tjdnstetid, e-postadress)

09 23531

3

Registrets ansvarsperson

Uppgiftsbeteckning
Servicedirektor/cheflakare

4

Kontaktperson i
registerarenden

Uppgiftsbeteckning

Servicedirektor for tjanster for personer i arbetsfor alder/cheflakare

Adress

Nickby social- och hélsostation PB 7, 04131 Sibbo

Ovrig kontaktinformation (t.ex. telefonnummer under tjdnstetid, e-postadress)

09 23531, anders.mickos@sibbo.fi

5

Kommunens
dataskyddsansvarig

Uppgiftsbeteckning
Dataskyddsansvarig

Adress

Sibbo kommun, Klockarbackavagen 2, PB 7, 04131 Sibbo

Ovrig kontaktinformation (t.ex. telefonnummer under tjdnstetid, e-postadress)

09 23531, dataskyddsansvarig@sibbo.fi
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Lagringstid for
personuppgifter i
personregistret

Vid lagringen foljs de forvaringstider som anges i lagarna.

Social- och hélsovardsministeriets férordning om journalhandlingar 298/2009, 23 §

Lag om elektronisk behandling av klientuppgifter inom social- och halsovarden 159/2007
Lag om klientens stéllning och rattigheter 785/1995

Lag om klienthandlingar inom socialvéarden 254/2015

Arkivlag 831/1994

7

Syftet med
personuppgiftsbehandlin
g samt rattslig grund for
behandlingen

Behandlingen av uppgifter grundar sig pa utférande av lagstadgade uppgifter.

| kapitel 2 i hdlso- och sjukvardslagen preciseras de uppgifter som hor till kommunens framjande
av halsa och valfard:

e halsorddgivning och hélsoundersdkningar (13 §), inklusive mun- och tandvérd
e screening (14 §)

e radgivningsbyratjanster (15 §)

e skolhalsovard (16 §)

e studerandehdlsovard (17 §)

Kommunens uppgifter for ordnande av sjukvardstjanster faststalls i kapitel 3 i hadlso- och
sjukvardslagen:

e sjukvard (24 8)

e hemsjukvard (25 §)

e mun-och tandvard (26 §)

e mentalvardsarbete (27 §)

e sadant alkohol- och drogarbete, som ges som en del av hélsovarden (28 §)
o medicinsk rehabilitering (29 §)

| lagen om stédjande av den dldre befolkningens funktionsférmaga och om social- och
héalsovardstjanster for dldre (980/2012) preciseras kommunens skyldigheter vad galler framjande
av halsa och vélfard for aldre.

Orsaken till att registret fors: Patient-/klientférhallande

Registret innehaller uppgifter som ar nédvandiga for ordnande och uppféljning av patienternas
och klienternas vard. Patientuppgifterna anvands for att forebygga, undersdka och varda
sjukdomar och klientuppgifterna for att planera, genomféra och uppfélja vard och omsorg. Dartill
anvands registret for att planera tjdnsterna samt for undervisning, forskning, statistik och
fakturering.

Det patient- och klientregister som Sibbo kommuns social- och hélsovardsutskott uppratthaller
utgor en del av den offentliga hélsovardens register Gver patientuppgifter for sjukvardsdistriktet
(Helsingfors och Nylands sjukvardsdistrikt) enligt det som avses i 9 § i hélso- och sjukvardslagen.
Sibbo kommun ar personuppgiftsansvarig vad géller de patientuppgifter och patienthandlingar
som uppkommit i kommunens egen verksamhet.

Foljande lagar ar vasentliga for verksamheten och styr den:

- EU:s allmdnna dataskyddsférordning 679/2016

- Dataskyddslag 1050/2018

- Lag om offentlighet i myndigheternas verksamhet 621/1999

- Forvaltningslag 434/2003

- Halso- och sjukvardslag 1326/2010

- Socialvardslag 1301/2014

- Social- och hélsovardsministeriets forordning om journalhandlingar 298/2009
- Lag om patientens stallning och rattigheter 785/1992

- Lag om klientens stéllning och rattigheter inom socialvarden 812/2000

- Lag om klienthandlingar inom socialvarden 254/2015

- Lag om elektronisk behandling av klientuppgifter inom social- och hélsovéarden 159/2007




- Lag om stédjande av den éldre befolkningens funktionsférmaga och om social- och
halsovardstjanster for dldre 980/2012

— Statistiklag 280/2004

- Lag om elektroniska recept (61/2007)

- Lag om yrkesutbildade personer inom halso- och sjukvarden (559/1994)

- Arkivlag 831/1994

- Folkhalsolag (66/1972)

8

Registrets datainnehall

Uppgifter i elektronisk format

1.

Uppgifter som lagras i patient- och klientdataregistret Mediatri

Basuppgifter:

efternamn och samtliga fornamn

personbeteckning

adressuppgifter och hemkommun

telefonnumren

av personen sjdlv utsedd ndra anhorig och/eller kontaktperson, vardnadshavare till en
minderarig person samt deras kontaktuppgifter

intressebevakare och kontaktuppgifter

faktureringsadress, om inte personens hemadress

Nodvandiga och behdévliga uppgifter som ror patientens/klientens hélsa och sjukdom:

kontakt och bedomning av vardbehovet

hélsouppgifter och som ar nédvandiga for att planera, ordna och genomféra vard
hélsorddgivning

begdran om och svar pa laboratorie- och rontgenundersékningar
uppgifter om medicinska risker

atgardsdokument (bl.a. mun- och tandvard)

uppgifter gallande funktionsférmagan

remisser, vardrespons och konsultationer

intyg, utldtanden och beslut

ovriga uppgifter som ar nédvandiga for varden

forteckning 6ver overlamnande av patientuppgifter

Administrativa uppgifter och uppgifter gallande patientfakturering:

uppgifter om tidsbestéallning och uppgifter om ankomst av remiss
uppgifter relaterade till beslut om betalningar
patientinformation, samtycken samt forbud

Ovriga viljeyttringar

Socialarbete (socialvardens register)

Socialvardens register ar for tillfdllet inte i bruk

samtycken och férbud mellan registren

Anvandarlogg

Uppgifter om de personer som behandlar patientens/klientens uppgifter
Uppgifter om de personer som har beviljats anvandarrattigheter

2. Sibbo kommun anvander foljande till patientdatasystemet Mediatri integrerade system som
anknyter till vard, laboratorieresultat, meddelandeférmedling och statistikforing:




o Navitas referensdatasystem — Helsingfors och Nylands sjukvardsdistrikts gemensamma
register
e  Weblab - Helsingfors och Nylands sjukvardsdistrikts gemensamma laboratoriesystem
e Rontgensystemet Radu - Helsingfors och Nylands sjukvardsdistrikts gemensamma
rontgensystem
e Kanta-tjansterna — det nationella patientarkivet och receptcentret
e  pDRG-produktifiering (rapportering) — uppgifter om patienter dverfors som
anonymiserade
e  Faktureringssystemet ProE
e Medinet
o Ettsystem kopplat till Mediatri och avsett for patienternas personliga bruk. En
skyddad férbindelse som mojliggor patientens egenvard samt utrattande av
arenden mellan patienten och en yrkesutbildad person
e MediMobi
o Ett mobiloperativsystem fér dokumentering av hemvard

3. Uppgifter som lagras pa en separat server eller arbetsstation, begransade rattigheter, skyddade
med l6senord:

e diarienumrering av betalningsforbindelser

e Ovriga sammandrag som anvands for centraliserad uppféljning av drenden.
Uppgifterna finns dven i klientdatasystemet. Anvands enbart av sarskilt utsedda
personer. Forstors efter anvandningen.

Manuellt material

| patientspecifika mappar lagras bland annat manuellt undertecknade kopior pd intyg och
patientens samtycken samt EKG-kurvor, rontgenbilder och 6vriga patienthandlingar i
pappersform.

Samtliga uppgifter &r sekretessbelagda.
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Lagenliga
informationskallor

Uppgifterna fas och uppratthalls genom information fran klienten/ patienten och/eller hans
representant samt utgaende fran information som uppkommer i vardenheten. Uppgifter kan fas
fran myndigheter och andra instanser med klientens skriftliga godkannande eller pa lag baserad
ratt att fa uppgifter. Informationen bor i forsta hand begdras av klienten eller patienten sjalv.
Patienten ska fa veta om uppgifter skaffas pa basis av en sarskild bestammelse i lagen.

Enligt 9 § i hdlso- och sjukvardslagen far patientuppgifter i olika verksamhetsenheter som finns i
ett gemensamt register for patientuppgifter (Helsingfors och Nylands sjukvardsdistrikt) anvandas i
den omfattning som varden kraver utan separat samtycke av patienten efter att patienten har
informerats om det gemensamma registret for patientuppgifter och da patienten arien
vardrelation med Sibbo kommuns héalsocentral. Dessutom forutsatts det att patienten inte har
forbjudit att hans eller hennes uppgifter anvands pé en annan verksamhetsenhet. Patienten far
gora eller dterkalla ett dylikt forbud ndr som helst. Om uppgifter skaffas per teknologisk
forbindelse fran andra patientregister an Helsingfors och Nylands sjukvardsdistrikts
patientregister, ska man fa patientens samtycke for detta.

Man far ocksd patientuppgifter till systemet for patientuppgifter i samband med patientens
vardrelation fran Folkpensionsanstaltens patientuppgiftsarkiv (Kanta), om patienten inte efter
informeringen om Kantatjansterna har forbjudit 6verféring av uppgifterna. Patienten informeras
om Kantatjansterna da patienten ar pa kundbesok inom halsovarden eller bescker
Folkpensionsanstaltens Mina Kanta-webbplats.

Person- och adressuppgifter for kunder bosatta i Sibbo fas ur befolkningsregistret en gang i
veckan. Adressuppgifter for personer som har sparrmarkering av adress uppdateras inte
automatiskt i systemet. Ovriga behévliga basuppgifter infors i systemet dé vardrelationen inleds.
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Normalt utldamnande av
uppgifter

Uppgifter som ingar i patienthandlingar ar sekretessbelagda (lag om patientens stallning och
rattigheter 653/2000, 13 §). Personuppgifter ur registret utlamnas inte till utomstdende utan
patientens samtycke. Med utomstaende avses personer som inte vid verksamhetsenheten deltar i
varden av patienten eller i andra uppgifter i samband med varden. Tystnadsplikten kvarstar efter
det anstallningsforhallandet eller uppdraget har upphort.

Patientuppagifter far lamnas (lag om patientens stéllning och réttigheter 653/2000, 13 §, 13 a § och
13b§):

Med patientens samtycke. Om patienten saknar férutsattningar att bedéma betydelsen av ett
sadant samtycke, far uppgifterna lamnas med skriftligt samtycke av patientens lagliga foretradare.

Uppgifter som ingar i journalhandlingarna far lamnas om det uttryckligen sarskilt foreskrivs i lag om
utlamnande av uppgifter eller ratt att fa del av uppgifter.

Enligt 9 § i halso- och sjukvardslagen far patientuppgifter i olika verksamhetsenheter som finns i
ett gemensamt register for patientuppgifter (Helsingfors och Nylands sjukvardsdistrikt) lamnas
utan separat samtycke av patienten efter att patienten har informerats om det gemensamma
registret for patientuppgifter och da patienten ar i en vardrelation med den vardenhet inom
halsovarden som behover uppgifterna.

De patientuppgifter som sparats i Folkpensionsanstaltens arkiv for patientuppgifter (Kanta) kan
anvandas av den registerférare som sparat uppgifterna. Om patientuppgifter soks fran nagon
annan registerforares register, ar det frdga om Overldtelse, for vilken det kravs ett samtycke av
patienten. Ett samtycke som patienten har gett galler tillsvidare och samtycket omfattar alla
patientuppgifter som redan finns i systemet samt patientuppgifter som senare sparas i systemet.
Patienten kan dock begrdansa omfattningen av sitt samtycke med ett férbud som patienten gor
separat. Forbudet kan riktas pa uppgifterna for en specifik servicehandelse eller tjansteleverantor.
Patienten hanterar synligheten av sina uppgifter med Folkpensionsanstaltens Mina Kanta eller hos
den registerférare som sparat uppgifterna i fraga. Folkpensionsanstalten ansvarar fér forvaltningen
och registerférandet av Kantatjansterna.

Registeruppgifter 6verlamnas pa begaran till myndigheter som enligt lag har rétt till registrets
uppgifter. Den som begdar dverlamning av uppgifter ska pavisa det lagrum som begaran grundar

sig pa.

Uppgifter 6verlamnas till myndigheter som uppratthdller nationella register for forsknings-,
planerings- och statistikindamal samt for uppféljning av smittosamma sjukdomar. (Lag om
riksomfattande personregister fér hdlsovarden 3 § samt Lag om smittsamma sjukdomar, kapitel 4)

e vardanmalningsregistret

e registret Over fodda barn

e registret Over aborter

e registret Over steriliseringar

e registret 6ver cancersjukdomar

e registret over medfédda missbildningar

e registret Over synskador

Register som Fimea uppratthaller ar
e registret Over biverkningar
o narkotikatillsynsregistret

(Lag om riksomfattande personregister for hdlsovarden 556/1989, 3 §)
Lag om andring av statistiklagen 361/2013,
Lag om Institutet for hélsa och valfard 31.10.2008/668).

1

Overféring av uppgifter
utanfoér EU och EES

Registeruppgifter dverfors inte utanfér EU eller det Europeiska ekonomiska samarbetsomradet.

Overféring av personuppgifter utanfér Europeiska unionen kréaver i princip kundens/patientens
samtycke. Dartill ska man se till att dataskyddsnivan ar tillrackligt hog i det land som uppgifterna
overfors till.
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Principerna for skyddet av
registret

Forvaring, arkivering och forstoring av registeruppgifter forekommer enligt lag och
organisationsspecifika anvisningar som baserar sig pa lagen. Personuppgifter som sparats i
registret ar sekretessbelagda. Arbetstagare som behandlar eller tittar pa uppgifterna har
sekretess- och tystnadsplikt. Sekretess- och tystnadsplikten fortsatter aven efter det att
anstallningsférhallandet har upphdrt. Uppgifter far behandlas enbart av personer som deltar i
varden eller utfor till dess horande uppgifter i verksamhetsenheten i fraga.

Forvaring, arkivering, forstéring och annan behandling av uppgifterna styrs av
arkivbildningsplanen och av dataskydds- och datasakerhetsanvisningarna.

A Manuellt material

Manuellt material (pappersdokument) férvaras i lasta utrymmen och deras anvandning 6vervakas.
Uppgifterna arkiveras i patientspecifika mappar i enlighet med arkivlagen.

B ADB-register

Uppgifterna samlas in i elektroniska databaser som ar skyddade med brandvaggar, I6senord och
andra tekniska l6sningar. De tekniska apparater med vilka systemet anvands finns i skyddade och
overvakade lokaler.

Endast vissa pa forhand bestamda personer har tillgang till uppgifterna. Anvandarrattigheterna
beviljas enligt arbetsuppgifter. Samtliga anvandare skriver under ett dataskyddsavtal. Losenord til
systemen ska regelbundet bytas ut till nya. Anvandarrattigheterna passiveras nar arbetsforhalland
tar slut. For att folja med och 6vervaka anvandningen och behandlingen av registeruppgifterna fo
en anvandarlogg.

Forvaring, arkivering och forstoring av registeruppgifter forekommer enligt lag och
organisationsspecifika anvisningar som baserar sig pa lagen. Uppgifter som sparats i registret ar
sekretessbelagda.

Klienter/patienter kan skota vissa drenden pa internet via elektroniska arendetjanster (till exempel
elektroniska blanketter) med hjalp av stark autentisering.

Kopservice

Nar kommunen koper tjdnster av utomstaende serviceproducenter ingar man ett avtal med
serviceproducenten for att se till att dataskyddet och datasékerheten genomférs.

Serviceproducenten ser till och ansvarar for att tjansteutbudet och verksamheten genomfors enlig
gallande bestammelser om sekretess, tystnadsplikt, dataskydd och datasdkerhet samt enligt
gallande bestammelser om utlamnande av sekretessbelagda uppgifter.

13

Risker for automatiserat
beslutsfattande

Mediatri ar kopplat till ett stodsystem for beslutfattande som uppratthalls av Duodecim. Systemet
analyserar uppgifterna och ger anvandaren rad och anvisningar omgaende under
vardsituationen. Uppgifter som overfors fran patientjournalen till stodsystemet for beslutfattande
pseudonymiseras.

14

Ratt till insyn

Enligt artikel 15 i EU:s allmdnna dataskyddsférordning har var och en ratt att fa veta vilket slags
uppgifter om honom eller henne som sparats i personregistret eller att det inte finns nagra
sparade uppgifter om honom eller henne i registret. Den registeransvarige ska pa begaran ge ett
utdrag om personuppgifterna som behandlas i registret.

Uppgifterna, alternativt tillaggsuppgifter gallande begaran om information, ska lamnas ut senast
en manad efter det att begéran togs emot. Om begaran &r exceptionellt komplicerad eller
omfattande kan tidsfristen férlangs med tva manader.

Sibbo kommun kan helt vagra tillhandahalla uppgifter eller ta ut administrativa kostnader som
fororsakats av tillhandahallandet av uppgifter da begaran om uppgifter ar upprepade och
uppenbart ogrundade eller orimliga.

Personen som ansvarar for registret ger i enlighet med artikel 12 i dataskyddsférordningen ett
skriftligt intyg 6ver en avslagen begadran om insyn. | intyget namns de orsaker med anledning av




vilka begdran om insyn har avslagits. Den berérda personen kan lamna in avsldaendet till
dataombudsmannen for avgorande.

Den registrerade ar skyldig att bestyrka sin identitet och ddrmed bevisa att han eller hon har ratt
att kontrollera uppgifterna.

Begaran om information riktas till Sibbo kommuns registrering.

OBSERVERA SARSKILT FOLJANDE:

En minderarig har ratt att férbjuda att uppgifter om honom eller henne éverlamnas till
vardnadshavaren eller till annan laglig foretrddare, om han eller hon med tanke pa alder,
utvecklingsniva eller drendets art ar formdgen att fatta beslut om detta.

Vardnadshavaren har ratt att granska uppgifter om sina barn, om barnet med tanke pa alder eller
utvecklingsniva inte konstateras vara formdgen att forsta drendets betydelse. En
intressebevakares ratt till insyn bedéms enligt intressebevakningens omfattning.
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Ratt till rattelse av en
uppgift

Enligt artikel 16 i EU:s allmédnna dataskyddsférordning ska den personuppgiftsansvarige sjalvmant
eller pa den registrerades begaran och utan onddigt dréjsmal korrigera, radera eller komplettera
personuppgifter i registret om de ar inexakta, felaktiga eller foraldrade i forhallande till de
andamal for vilka de behandlas.

| begdran skall man precisera och anféra skal for att en uppgift ska korrigeras. Uppgiften
korrigeras utan drojsmal.

Personen som ansvarar for registret ger ett skriftligt intyg dver en avslagen begaran om rattelse. |
intyget namns de orsaker med anledning av vilka begaran om rattelse har avslagits. Den berérda
personen kan ldamna in avslaendet till dataombudsmannen fér avgorande.

Den registrerade ar skyldig att bestyrka sin identitet och darmed bevisa att han eller hon har ratt
att begara att uppgifterna korrigeras, raderas eller kompletteras.

16

Den registrerades ratt att
aterkalla sitt samtycke

Behandlingen av registeruppgifter grundar sig pa utférande av lagstadgade uppgifter.

Den registrerade har ratt att med ett forbud aterkalla eller begransa det samtycke som han eller
hon gett for lagring av uppgifterna i patientdatabasen. Forbudet kan riktas pa uppgifterna for en
specifik servicehdndelse eller tjansteleverantor. Patienten forvaltar synligheten av sina egna
uppgifter via Folkpensionsanstaltens webbtjanst Mina Kanta eller hos den
personuppgiftsansvarige som sparat uppgifterna.

17

Den registrerades 6vriga
rattigheter med
anknytning till
personuppgiftsbehandlin
9

Ratt till radering (artikel 17 i dataskyddsférordningen)
Ratten till radering géller inte for behandlingen av uppgifterna ar nédvandig foér att uppfylla en
rattslig forpliktelse som kraver behandling enligt lagen.

Ratt till begrénsning av behandling (artikel 18 i dataskyddsfoérordningen) samt

Ratt att gora invandningar (artikel 21 i dataskyddsférordningen)

Den registrerade ska ha ratt att krdva att behandlingen begrénsas eller géra invandningar mot
behandling av personuppgifter (endast i undantagsfall och i det fall att det forekommer
oklarheter vid behandling av uppgifterna; ratten galler under den tid som uppgifterna behandlas).

Ratt till dataportabilitet (artikel 20 i dataskyddsférordningen)

Den registrerade har ratt till dataportabilitet enbart om den rattsliga grunden till behandlingen av
personuppgifter ar ett samtycke eller verkstéllande av ett avtal och behandlingen sker
automatiskt. Den registrerades rétt till dataportabilitet tillampas inte om behandlingen ar
nddvandig for att utféra en uppgift av allmént intresse eller som ett led i den
personuppgiftsansvariges myndighetsutdvning.
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Den registrerades
besvarsratt hos
tillsynsmyndigheten

Den registrerade har rétt att anfora besvar hos tillsynsmyndigheten om han eller hon anser att
den personuppgiftsansvarige inte har iakttagit den tillampliga dataskyddsregleringen vid
behandlingen av hans eller hennes personuppgifter (artikel 77 i EU:s allmédnna
dataskyddsférordning).

Kontaktinformation och webbsida fér Dataombudsmannens byra
Adress: PB 800, 00531 Helsingfors

Tfn 029 566 6700

http://www.tietosuoja.fi/sv/

19

Ovrig information

Dataskyddsbeskrivning for personregistret ar tillganglig pa kommunens webbplats och i Sibbo
kommuns registrering.

20

Registerforvaltning

For personregistrens del ar den juridiskt registeransvariga organen social- och halsovardsutskottet
som ansvarar for organiseringen av uppgifterna. Fér halsotjansternas del har utskottet 6verfort sin
befogenhet att fatta beslut om patientuppgifterna i enlighet med offentlighetslagen pa
servicedirektoren for Tjanster for personer i arbetsfor dlder/pa chefslakaren eller pa for denne
utsedd vikarie.




